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1 Vorwort
1.1 Funktion der Anleitung

Dieses Dokument informiert Sie Giber die BRUNNER Warmepumpe. Sie finden unter anderem Informationen zu:

» Sicherheit und Gefahren

* Montage, Installation und Inbetriebnahme
* Produktbeschreibung und Funktionsweise
* Bedienung und Steuerung

* Reinigung und Wartung

e Storungsubersicht und Stérungsbehebung
* AuBerbetriebnahme und Entsorgung

* Technische und handelstibliche Daten

1.2  Zielgruppe der Anleitung

Dieses Dokument richtet sich an den Betreiber der Heizungsanlage.

1.3  Giltigkeit der Anleitung

Diese technische Dokumentation ist gultig fir die BRUNNER- Warmepumpe BWP 13 green ab Juni 2023.

Technische Anderungen bleiben der Ulrich Brunner GmbH vorbehalten, soweit sie dem technischen Fort-
schritt dienen oder es sicherheitstechnische Bestimmungen erforderlich machen.

1.4 Aufbewahrung der Dokumente

WICHTIG
VOR GEBRAUCH SORGFALTIG LESEN
FUR SPATERES NACHSCHLAGEN AUFBEWAHREN

Die Aufbewahrung dieser Dokumentation der BRUNNER Warmepumpe sowie aller zusatzlich geltenden Un-
terlagen gehdrt zu den Pflichten des Betreibers.

1.5 Symbole und Darstellungsregeln

1.51 Verwendete Symbole

In der vorliegenden Dokumentation wird unterschieden zwischen:

Bedienpersonal als Betreiber der Anlage, also der Endkunde, der vom Fachpersonal eingewiesen wurde und keine
zusatzlichen Qualifikationen besitzen muss.

Bedienpersonal als Fachbetrieb, sind die qualifizierten Fachleute, die zur Durchfiihrung der angegebenen Facharbei-
ten berechtigt sind.

© 2024 Brunner GmbH Bedienungsanleitung BWP 13 green (1.12) 5
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Folgende Symbole werden im vorliegenden Dokument verwendet:
GEFAHR
Es besteht eine Gefahr mit hohem Risiko, die zu einer schweren Verletzung oder Tod fiihrt,
wenn diese Gefahrdung nicht vermieden wird.

WARNUNG
Es besteht eine mdgliche Gefahr mit mittlerem Risiko, die zu einer schweren Verletzung oder
Tod flhren kann, wenn diese Gefahrdung nicht vermieden wird.

VORSICHT
Es besteht eine Gefahr mit geringem Risiko, die zu einer leichten oder mittleren Verletzung
fuhren kann, wenn diese Gefahrdung nicht vermieden wird.

ACHTUNG

Es besteht die Gefahr, dass die Nichtbeachtung der damit gekennzeichneten Hinweise zur
Fehlfunktion oder Beschadigung der betreffenden Anlage und deren verbundenen Geraten
fihren kann.

HINWEIS

Zusatzliche hilfreiche Informationen

1.5.2  Darstellungsregeln

In diesem Dokument gelten folgende Darstellungsregeln:

Handlungsanweisung mit mehreren Handlungsschritten

Verwendung flr Tatigkeiten oder Aktionen, die mehrere Schritte enthalten und bei denen die zeitliche Rei-
henfolge der einzelnen Handlungsschritte eingehalten werden muss.

1. Erster Handlungsschritt;

2. Zweiter Handlungsschritt;

3. Dritter Handlungsschritt.

— Endergebnis

Darstellung der Displaysprache in der Anleitung

Bei Beschreibungen der Einstellungen am BRUNNER Touch-Display wird die Displaysprache optisch fett
dargestellt.

1.6 Zu lhrer Sicherheit

1.6.1 Warnhinweise

Die Warnhinweise in diesem Dokument sind mit Piktogrammen und mit Signalwoértern hervorgehoben.

Das Piktogramm und das Signalwort geben lhnen einen Hinweis auf die Art, die Quelle und die Folgen einer
bestimmten Handlung. Es werden die notwendigen MafRnahmen bzw. Handlungsaufforderungen angegeben.
Ebenfalls erscheint das Resultat bzw. die Zielangabe. Diese Warnhinweise beziehen sich auf die Fehlan-
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wendungen der Anlage zu denen es erfahrungsgemaf kommen konnte. Es werden auch Restrisiken ange-
geben.

Die Restrisiken verbleiben:

- trotz der MalBnahmen zur Integration der Sicherheit bei der Konstruktion,

- trotz der Sicherheitsvorkehrungen,

- trotz der erganzenden Schutzmaflinahmen.

Zu bestimmten Punkten werden auch Empfehlungen und Anleitungen zum Verwenden von Schutzmalinah-
men, einschliel3lich der persdnlichen Schutzausristung gegeben. Bezliglich Transport, Handhabung und La-
gerung existieren spezielle Sicherheitshinweise und Empfehlungen. Zu den Anweisungen zum sicheren Ein-
richten und Warten werden ebenfalls besondere SchutzmaRnahmen empfohlen.

Aufbau der Warnhinweise
Die Warnhinweise, die jedem Montageschritt vorangestellt sind, werden folgendermalfien dargestellt:

Gefahrdung fiir den Menschen
Art, Quelle und Folgen der Gefdahrdung

MaRnahmen
Handlungsaufforderungen

— Resultat bzw. sicherer Gebrauch

Gefahrdung fiir die Anlage
Art, Quelle und Folgen der Gefahrdung

MalRnahmen
Handlungsaufforderungen

> P>

— Resultat bzw. sicherer Gebrauch

1.6.2 Gefahren und SicherheitsmaBnahmen

Die Montage, Installation und Wartung darf nur durch einen Fachbetrieb durchgefihrt werden.

» Fuhren Sie nur Tatigkeiten aus, die in der vorliegenden Anleitung beschrieben sind.

Stromschlag

Arbeiten an der elektrischen Installation darf nur ein qualifizierter Fachbetrieb durch-
fuhren. Die elektrischen Anschliisse stehen unter Netzspannung. Diese kann zu ei-
nem elektrischen Schlag fihren.

— Arbeiten an der elektrischen Installation darf nur ein qualifizierter Fachbetrieb
durchflhren.

— Vor Arbeiten an der BWP vom Netz trennen.

— Beachten Sie alle zutreffenden Vorschriften.

>

Verletzungsgefahr durch hohe bzw. niedrige Temperaturen an den Rohroberfla-
chen

Beim Kontakt mit den Kupferrohren, die Durchflussmittel im Kaltekreis mit sehr hohen
bzw. niedrigen Temperaturen durchleiten, kdnnen Verletzungen auftreten.

— Der Zugang zum Kaltekreislauf ist nur fur autorisierte Fachleute erlaubt.

© 2024 Brunner GmbH Bedienungsanleitung BWP 13 green (1.12) 7
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Verletzungsgefahr durch Verbriihung
Hohe Wassertemperaturen kdnnen zu Verbriihungen fiihren. Kleinkinder oder altere
Menschen kdnnen schon bei geringeren Temperaturen gefahrdet sein.

Verletzungsgefahr beim Kontakt mit dem Kaltekreis, dem Verdampfer, der
Steuerung usw. im inneren der Verkleidung

Die potentiellen Gefahrquellen liegen im Inneren der Warmepumpe. Der Zugang zu
den Bauteilen wird durch den verschlossenen Verkleidungsdeckel verhindert. Nur au-
torisierte Fachleute dirfen den Zugang ins Innere der WP nutzen

— Das Offnen des Verkleidungsdeckels ist nur Fachleuten erlaubt.

— Zum Schutz vor unbedarftem und zufalligem Offnen ist ein Schraubverschluss an-
gebracht.

Schaden am Gerét und resultierende Gefahrdung vermeiden
Sprays, LOsungsmittel oder chlorhaltige Reinigungsmittel, Farben, Klebstoffe usw.
koénnen unter unginstigen Umstéanden zu Schaden an der Anlage fihren.

Gerateoberflachen niemals mit Scheuermitteln, saure- oder chlorhaltigen Putzmitteln
behandeln.

Nehmen Sie unter keinen Umstanden Veranderungen an Teilen oder Einrichtungen
der Heizungsanlage vor, wenn diese Veranderungen die Betriebssicherheit beein-
trachtigen koénnten.

Schadhafte Bauteile sind nur durch originale BRUNNER- Ersatzteile zu ersetzen.

GEFAHR

Dieses Gerat kann von Kindern ab 8 Jahren und dartiber, sowie von Personen mit
verringerten physischen, sensorischen oder mentalen Fahigkeiten oder Mangel an
Erfahrung und Wissen benutzt werden, wenn sie beaufsichtigt oder bezliglich des si-
cheren Gebrauchs des Gerates unterwiesen wurden und die daraus resultierenden
Gefahren verstehen. Kinder diirfen nicht mit dem Geréat spielen. Reinigung und War-
tungen durfen nicht von Kindern ohne Beaufsichtigung durchgefuhrt werden.

Vorsicht bei eventuellem Austritt von Kaltemittel

Beim Austritt von Kaltemittel kann es durch Kontakt von entweichendem Kaltemittel
zu Verletzungen durch Erfrierung kommen. Bei Kontakt mit dem Kaltemittel ist sofort
ein Arzt zu konsultieren.

>PBpE P

©
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Aus sicherheitstechnischen Griinden darf die Spannungsversorgung der Warmepum-
pe und der Regelung auch auBerhalb der Heizperiode nicht unterbrochen werden
(Durchiberwachung, Frostschutz usw.)

Warnung vor feuergefahrlichen Stoffen

Die AuRReneinheit ist mit brennbaren Kaltemittel befiillt. Beim Vorliegen einer Ziind-
quelle kann es zu Brand, Explosion oder Verpuffungen kommen. Bei Verdacht auf
Undichtigkeit des gepriften Kaltekreises ist die Aufleneinheit unverzuglich allpolig
von der Versorgungsspannung zu trennen. Kontaktieren Sie den Fachbetrieb oder
BRUNNER-Kundendienst.

1.7 Bei der Ubergabe

Um die einwandfreie Funktion der BWP zu gewabhrleisten, beachten Sie folgende Vorgaben:

= Das Ubergabeprotokoll ausfiillen, unterschreiben und dem Betreiber, Fachbetrieb und Herstellfirma tiber-
mitteln.

Fiahren Sie nur Tatigkeiten durch, die in dieser Anleitung angegeben bzw. beschrieben sind.

Lassen Sie sich vom Fachmann Uber die Bedienung, Instandhaltung der Anlage und mégliche Gefahr-
dungen, die im Betrieb entstehen kénnen, einweisen.

© 2024 Brunner GmbH Bedienungsanleitung BWP 13 green (1.12) 9
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2  Produktbeschreibung
21 Einsatzgebiete

Die BWP 13 green ist eine Luft/\Wasser-Warmepumpe in einer Monoblock-Ausfiihrung. Sie ist konzipiert um
Heizsysteme fur Ein- und Mehrfamilienhduser mit Heizenergie flr Heizung und Warmwasser zu versorgen.
Mit entsprechenden hydraulischen Erweiterungen kann die Warmepumpe auch Kuhlen.

Fir eine optimale Effizienz der BWP 13 green sollte das zu beheizende Gebaude mit Niedertemperaturheiz-
systemen ausgestattet sein. Die Warmepumpe darf nur in ihren beschriebenen Einsatzgrenzen betrieben
werden. lhre Anwendung beschrankt sich nur auf den hduslichen Betrieb.

2.2 BestimmungsgemaRe Verwendung

Die BRUNNER Warmepumpe ist nach den allgemein anerkannten Regeln der Technik und gemaf den aner-
kannten sicherheitstechnischen Vorschriften entworfen und konstruiert worden.

Die bestimmungsgemale Verwendung besteht in der Erwarmung von Heiz- und Brauchwasser.

Das BRUNNER-Warmepumpen-System kann in neu errichteten Heizungsanlagen und auch als Nachrustung
z. B. einer vorhandenen BHZ 3.0 verwendet werden. Bitte kontaktieren Sie lhren Fachbetrieb.

Zur bestimmungsgemafien Verwendung gehort auch die Einhaltung der zur Warmepumpe zugehérigen An-
leitungen flr den Fachbetrieb und der Bedienungsanleitung.

Die BRUNNER-Warmepumpe kann nur in Verbindung mit einer BRUNNER-Heizzen-
trale BHZ 3.0 oder mit einem BWT betrieben werden.

Das Verbinden von firmenfremden hydraulischen Geraten bzw. Steuerungen, nicht
kompatiblen Pufferspeichern oder weiterer Anlagen kann zu Abweichungen der be-
stimmungsgemalen Anwendung und all deren nicht vorgesehenen und unerwiinsch-
ten Folgen fuihren. Lassen Sie sich immer vom Fachhandwerker beraten und lassen
Sie alle Arbeiten von zugelassenen Fachbetrieben ausfihren. Bei anderweitiger Ver-
wendung verfallt jeglicher Gewahrleistungsanspruch.

Uberdies kénnen bei unsachgemaRer oder nicht bestimmungsgeméRer Verwendung Gefahren fiir Leib und
Leben des Bedienpersonals oder von Dritten entstehen. Die unsachgemalie oder nicht bestimmungsgema-
e Verwendung kann auch zur Beeintrachtigungen des Gerates und einem anderen Sachschaden flihren.

Der Betreiber einer Brunner-Warmepumpe ist nach der Verordnung Uber energiesparenden Warmeschutz
und energiesparende Anlagentechnik bei Gebauden (Energie- Einsparverordnung - EnEV) § 11 verpflichtet,
die Anlage regelmafig zu warten und instand zu halten. Wir empfehlen den Abschluss einer Wartungsver-
einbarung zwischen Fachhandwerk und Betreiber der Heizungsanlage.

Bei Veranderungen am Produkt, auch wahrend der Montage- und Installationsarbeiten, verfallt jeglicher Ge-
wahrleistungsanspruch.
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Ubersicht der Bauteile

2.3

11

Bedienungsanleitung BWP 13 green (1.12)

© 2024 Brunner GmbH



DRUNNER

S o

Verkleidung Kaltekreis

2 Verkleidungsdeckel

3 Seitenverkleidung

4 Grundrahmen/ Bodenplatte
5 Lufterauslass

6 Kaltekreis

7 Klemmbox

8 Steuerkasten mit Steuerung
9 Lufter

10 Wartungsdeckel Rickwand
11 Schutzgitter Verdampfer
12 StellfiRe

13 Kondensatwanne

14 BUS-Anschluss

15 Versorgung 230 V

16 Versorgung 400 V

17 Vorlauf-Anschluss

18 Rucklauf-Anschluss

12
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24 Typenschild

An der BWP 13 green befinden sich zwei Typenschilder: An der Au3enverkleidung und unter der Verklei-
dung der Warmepumpe:

Ir

|i’

] 1
Abbildung 1: Typenschild AuBen "\—%%_-‘__/ﬁr/l—

Abbildung 2: Typenschild Innen

© 2024 Brunner GmbH Bedienungsanleitung BWP 13 green (1.12) 13
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3  Planungshinweise

Bei der Planung, Montage und Betrieb der Heizungsanlage beachten Sie die landesspezifischen Normen
und Richtlinien.

3.1 Mindestabstande

i1 FRONT

> 2000

> 550

Die Mindestabstande mussen in allen Richtungen zu Gebauden, Wanden (egal aus welchem Material) aber
auch grof3en Pflanzen eingehalten werden.

14 Bedienungsanleitung BWP 13 green (1.12) © 2024 Brunner GmbH



Empfehlenswert ist der Bau eines Schutzdaches,
damit die BWP vor Schneetau und Starkregen ge-
schitzt wird:

3.2 Anforderungen an den Aufstellort

Die BRUNNER Warmepumpe ist fiir die Aufstellung im Freien gebaut. Das Gehause besteht aus witterungs-
bestandigen Materialien.

Abbildung 3: Windschutzaufstellung

Abbildung 4: Entfernungen von Gartenwegen

© 2024 Brunner GmbH Bedienungsanleitung BWP 13 green (1.12) 15
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Die Warmepumpe muss im Freien auf einer ebenen und stabilen Flache aufgestellt werden (siehe Kapi-
tel ,Aufstellung®)

der Montageort soll eine ausreichende Tragfahigkeit ausweisen

bei einer Aufstellung auf einer freien Flache, wo sie eventuell der Hauptwindrichtung ausgesetzt ist,
empfehlen wir das Aufstellen von Windschutzvorrichtungen.
Der Wind kann die Geblase-Drehzahl beeinflussen.

die Entfernung zu den benachbarten Grundstiicken, Hausern und Garten sollte die Hinweise zur Ge-
rauschentwicklung bertcksichtigen. Eventuelle geeignete Gerduschminderungsmafinahmen sollten in-
stalliert werden

die Ausblasluft kann zu einer Eisbildung fiihren, daher darf sie nicht auf Gehwegen, Terrassen usw.
stromen

die Entfernung zu den benachbarten Grundstiicken, Hausern, Garten sollte die Hinweise der Ge-
rauschntwicklung beriicksichtigen (siehe auch Kapitel Schallemission). Eventuelle geeignete Gerau-
scheminderungsmafinahmen sollten installiert werden.

Abbildung 6: Aufstellung neben Fenstern und Tiiren

Abbildung 5: Aufstellung in umfassten Bereichen

die Warmepumpe nicht in Gebaudewinkel aufstellen. Die Luftzirkulation kann dadurch verhindert wer-
den. Gleichzeitig wird der Gerauschpegel durch die Schallreflexion an den Wanden stark erhdht.

der Gerauschpegel sollte bei einer Aufstellung neben Fenster und Tiren beriicksichtigt werden

die Aufstellung in Senken oder zwischen Mauern kann zu einem Luftkurzschluss (Kaltluft- Re-Zirkulati-
on) fhren.

der Luftstrom (Zu- und Abluft) darf auf keinen Fall verhindert werden
das Kondenswasser des Verdampfers muss ordnungsgemaR abflieRen kdnnen

die Heizwasserzuleitung soll so kurz wie moglich ausgefihrt werden und muss oberirdisch fachgerecht
vor Frostgefahr durch entsprechende Isolierungen geschiitzt werden

achten Sie bei der Aufstellung auf eine gute Zuganglichkeit fiir Wartungs- und Servicezwecke
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3.3 Dachaufstellung

Im Fall einer Dachaufstellung der BWP werden die gleichen Vorgaben wie bei bodennahen AuRenaufstellun-
gen berucksichtigt. Zusatzlich durfen keine Dachentlifter und Dachentwasserungseinrichtungen innerhalb
des Schutzbereiches liegen.

Achtung!

Wahrend aller Arbeiten bei der Warmepumpe in Dachaufstellung beachten Sie die spezi-
fischen, gultigen Arbeitsschutzregelungen (wie z.B. betreffend Absturzkanten, gesicherte
Bodenoéffnungen, Sicherung gegen Umstlrtzen und Herabfallen; sichere Verkehrswege;

sichere Geruste; personliche Schutzausristung, usw.)

3.4 Schutzbereich fiir den Aufstellort

Die Warmepumpe BWP 13 green arbeitet mit dem klima- und umweltfreundlichen Kaltemittel R290.
R290 ist brennbar. Daher ergeben sich folgende Anforderungen an die Aufstellung:

— Berucksichtigen der in den Grafiken dargestellten Schutzbereiche.

— der Schutzbereich darf sich nicht auf 6ffentliche Platze (Gehwege usw.) oder Nachbargrundstiicke erstre-
cken

— in der Schutzzone dirfen keine Ziindquellen (offenes Feuer, elektrische Schalteinrichtungen, heille Ober-
flachen) betrieben werden

— die Aulieneinheit muss so aufgestellt werden, dass sie immer sicher betrieben werden kann und vor me-
chanischen Einflissen geschutzt ist (z.B. Rammschutz bei Aufstellung in Zufahrten)

— alle Zuleitungen zur AuReneinheit (Kabelschachte, Hydraulikkopplung) missen dicht ausgefiihrt werden,
damit kein Kaltemittel in das geschlossene Gebaude gelangen kann

— die AulReneinheit muss ganzjahrig an der Versorgungsspannung angeschlossen sein, um den Frost-
schutz gewahrleisten zu kénnen (Frost kann zu Schaden am Kaltekreis fiihren)

HINWEISE

Im Schutzbereich diirfen sich keine Kellerschachte, Fenster, Tlren oder sonstige Off-
nungen befinden. In Falle einer Leckage kénnte durch diese Offnungen Kaltemittel in
das Geb&ude eindringen.

Die Mindestabsténde fur den Schutzbereich nach rechts und links bei Aufstellung an einer geschlossenen
Wand sind 1 Meter.

Achtung: Bei freistehenden Warmepumpen erweitert sich der Mindestabstand fiir den Schutzbereich nach
hinten ebenfalls auf einen Meter.
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Mindestabstand zu
Tiren=1m

Mindestabstand zu
Fenstern=1m

Abbildung 7: Aufstellung an einer geschlossenen Wand

Mindestabstand
zum nachstgelege-
nen Kellerschacht =
1m

Abbildung 8: Draufsicht der Aufstellung an einer geschlossenen Wand

Vermeiden Sie die Aufstellung in der Nahe von Senken in denen sich das Kaltemittel sammeln kénnte
(auch auRerhalb des Schutzbereiches).
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Der Schutzbereich erstreckt sich in einem Radius von 1
Meter um die Warmepumpe.

Hinweis: R290 (Propan) ist schwerer als Luft
und kann sich in Bodennahe und Senken
sammeln.

3.5 Wasserqualitat

Die Beschaffenheit des Heizwassers hat in modernen Heizungsanlagen, bedingt durch die Kombination
von verschiedenen Warmeerzeugern und Komponenten wie z. B. die Hocheffizienzpumpen oder moderne
Sensorik, einen bedeutenden Einfluss auf Funktionsweise und Lebensdauer der Heizungsanlage. Aus die-
sem Grund gibt es nationale Vorgaben wie z. B. in Deutschland: die VDI 2035, in Osterreich: die ONORM H
5195-1; in der Schweiz: SWKI BT 102-01; in Italien: UNI 8065 und &hnliche Vorschriften.

BRUNNER empfiehlt deshalb, die Heizungsanlage mit entsprechend behandeltem Wasser zu befillen und
nachzuftllen.

Bei den zustandigen Wasserversorgungsunternehmen kdnnen die Trinkwasseranalysen fur das jeweilige
Versorgungsgebiet angefragt werden.

3.6 Schallemission (Gerauschentwicklung)

Schallleistungspegel nach EN12102 und DIN EN ISO 9614-2 43,4 dB (A)
Maximaler Schallleistungspegel Tag 54,3 dB (A)
Maximaler Schallleistungspegel Nacht 51,4 dB (A)
Schalldruckpegel bei 1m 27,4 dB (A)
Schalldruckpegel bei 2m 23,57 dB (A)
Schalldruckpegel bei 5m 17,28 dB (A)

3.7 Vorbereitende Arbeiten am Aufstellort

Hinweis

UnsachgemalRe Aufstellung kann zu Gerateschaden flihren

Das Fundament, die Aufstellflache und die Leitungskanale so ausflihren, dass keine
Kleintiere in die Warmepumpe und in die Leitungskanale eindringen kénnen.
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Bei der Planung und Vorbereitung des Aufstellortes missen folgende Eckpunkte in Betracht gezogen wer-
den:

A = Anschluss fiir den Abfluss des Kondenswassers

B = Anschluss fur Vorlauf und Rucklauf

C = Anschlussmdglichkeiten der Stromversorgung und Elektronikanschlisse

Details zu jedem Punkt finden sie in den betreffenden Kapiteln. Die wichtigsten Male sind:
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Kondensatwasserabfluss

Anschluss fir Vorlauf und Riick-
lauf

Anschluss der Stromversorgung

mogliche Zuleitung Heizung und
Elektrik (bauseits)

Fundament, bauseits errichtet

Frostschutzbereich

Kiesbett (zum versickern des Kon-
densats)

Erdreich

120

120
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4 Checkliste vor Inbetriebnahme

Maschinentyp: BWP green

Baujahr:

Seriennummer: Serviceauftragsnr.
Objekt/Baustelle/Kunde: Auftragsnr. (AG)

Softwareversion Anlage:

Softwareversion Kaltekreis:

ACHTUNG: Bei der ersten Inbetriebnahme wéahrend den kalten Jahreszeiten:
Bei der Inbetriebnahme muss im Systemspeicher der BHZ bzw. dem Heizkreispuffer des BWTs
eine Mindesttemperatur von 20°C gewahrleistet sein.

MaRBnahme Anmerkung OK / MaR nOK / MaR

1. | Aufstellort (Schutzbereich, Mindestabstande und Anforderungen zum Aufstellort)

Sind die Mindestabstande fiir den Schutzbereich links und
rechts horizontal zu Fenster, Tiiren oder sonstige Wand-
offnungen eingehalten worden?

1.1
JMy ) we 1m,
Wurden die Mindestabstéande fiir den Schutzbereich in der FIa-
che um die Warmepumpe eingehalten (Kellerschéchte,
sonstige Vertiefungen)
1.2

l1mI WP l1mI

:

1.3 | Sind im Schutzbereich potentielle Ziindquellen ersichtlich?

Erstreckt sich der Schutzbereich auf 6ffentliche Platze oder
Nachbargrundstiicke?

1.4 lmi

.1m. WP l1mI

it

1.5 | Entfernung zur Hauswand (min. 55 cm)

1.6 | Entfernung zu Hindernissen rechte Seite (min. 2 m)

1.7 | Entfernung zu Hindernissen linke Seite (min. 2 m)
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MaBnahme Anmerkung OK / MaR nOK / MaR
1.8 | Entfernung zu Hindernissen vorne (min. 6 m)
1.9 | Entfernung zum Dach (min. 1 m)
1.10| Gibt es gute Zugéanglichkeit fir Wartungs- und Servicezwecke?
111 Der Luftstrom (Zu- und Abluft) darf auf keinen Fall verhindert
werden
112 Gehdause auf Beschadigungen prifen und
ggf. dokumentieren/fotografieren
2. | Fundament und Aufstellung priifen
2.1 | Fundament nach Vorgaben errichtet
2.2 | Aufstellung korrekt? — Position Stellfiike
2.3 | Aufstellung waagerecht?
Hydraulik
3. | Vor-und Riicklauf an Warmepumpe
3.1 | Sichtpriifung (Isolation, Dichtigkeit PWT)
3.2 | Korrekt an die WP angeschlossen?
33 Wurden die Vor- und .RUckIauﬂeitungen des Heizwassers vor
dem Anschluss gespult?
3.4 | Durchfluss bei 100% Pumpenleistung WW........lImin
[Durchfiuss] HZ.........l/min
35 Isolation der Vor- und Ricklaufleitungen komplett bis zur Hy-
draulik durchgefiihrt
3.6 | Wurde eine geeignete Erdleitung/Fernwarmeleitung verwendet?
4 | Kondensatablauf
4.1 | Prifung Anschluss in der WP (Wanne)
4.2 | Verlegung Kondensatheizung; Stecker ist angesteckt?
4.3 | Ist die Kondensatleitung am Kanal angebracht?
4.4 | Ist ein externer Siphon verbaut?
4.5 | Prifung Anschluss im Kiesbett
5 | Hydraulik aligemein (BHZ bzw. BWT)
51 Anschlisse Sammelrohre zwischen Systemspeicher und BHZ
richtig ausgefuhrt
5.2 | Befiillung nach VDI2035
5.3 | Ausdehnungsgefall ausreichend dimensioniert
5.4 | Wasserdruck Anlage geprift und eingestellt
Durchfluss auf Hydraulikseite durch die Absperrhéhe an BHZ
5.5 | bzw. BWT und sonstige installierten Armaturen wird nicht
gebremst oder gesperrt?
© 2024 Brunner GmbH Bedienungsanleitung BWP 13 green (1.12) 23
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MaBnahme Anmerkung OK / MaR nOK / MaR
56 Weiteres Spulen und Entliften nach dem Anschluss an die WP
" | soll moglich sein
Entleerungsmaoglichkeit fir die eventuelle Stilllegung der WP im
57 frostsicheren Bereich vorhanden? Falls nicht vorhanden, Kunde
' explizit Uber die Gefahren durch die fehlende Entleerungs-
mdglichkeit hinweisen.
5.8 | Schlammabscheider vorhanden?
5.9 | Kleinster Innendurchmesser der WP-Strang? (min. 32,8mm) | | ... mm
5.10| Lange der Erdleitung/gesamt | | m/....... m
5.11| Sind automatische Entlifter verbaut?
6. | Elektrik
Schalterstellung auf der Platine korrekt?
6.1 | Schalterstellung 7 : BHZ mit WP green
Schalterstellung 8: BWT mit WP green
Zuleitung der Versorgungsspannung laut Verdrahtungsplan
6.2 .
korrekt ausgefiihrt?
6.3 | BUS-Anschluss korrekt?
6.4 Verdrahtung zwischen BHZ/BWT und Warmepumpe in Ord-
" | nung?
65 Wurden witterungsbestandige Kabel fir Bus- und Versorgungs-
" | leitungen verwendet?
6.6 | EVU-Sperrkontakte vorhanden und ggdf. richtig verdrahtet?
7. | Sicherheitsvorrichtungen
7.1 | Sind angebracht? Verdrahtung Hochdruckschalter am Inverter?
7 5 | 230 ACV-Sicherung Steuerung korrekt dimensioniert? Typ:
" | (Soll: FI= 30 mA, 16A, Typ B) Wert ... A
73 400 ACV-Sicherung Inverter korrekt dimensioniert? Typ:
" | (Soll: FI= 30 mA, 3x16A, Typ C) Wert: ... A
7.4 | Erdung bauseits angeschlossen
8. | Typenschilderi.O. ?

Mangel, welche zum Beheben sind:

Termin:

Unterschrift Anlagenbetreiber

Unterschrift Fachbetrieb

Ort, Datum

Unterschrift BRUNNER Kundendienst
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5 Bedienkonzept

Die in der Betriebs- und Bedienungsanleitung gezeigten Bilder (inkl. Display-Ansichten) erheben keinen Anspruch auf
eine exakte Abbildung der Anzeigen von lhrer Anlage. Diese sind abhangig von den verbauten Anlagenteile, deren
Messfunktionen, Steuerungsvarianten und eingestellten Parametern. Teilweise gehdren diese Anlagenteile nicht zu
den Standardausfiihrungen, sondern sind als Zubehére optional vorgesehen.

5.1 Lizenzen

Far die Visualisierung unserer Bedienoberflache verwenden wir ein Open Source Betriebssystem, welches

verschiedenen Lizenzmodellen unterliegt.

Die in der Software verwendeten Lizenzen konnen Sie unter dem Menu
LSettings“ — “Bedienteil“ — “Lizenzen/Kontakt"

einsehen.

Schriftliches Angebot

(Open Source Software)

Unser Produkt enthalt Software und Quelltexte, die
nach den Bedingungen der GNU General Public Li-
cense, version 2 (GPLv2), version 3 (GPLv3), the
GNU Lesser General Public License, version 2.1
(LGPLv2.1), version 3 (LGPLv3) und anderen Open
Source Lizenzen lizensiert sind.

Wenn Sie uns eine Anfrage fiir den lizensierten
Quellcode der Software senden wollen, benutzen
Sie bitte folgende Anschrift:

Ulrich Brunner GmbH

Zellhuber Ring 17-18

84307 Eggenfelden

info@brunner.de

Auf Anfrage senden wir lhnen eine CD-ROM mit den
zur Verfligung gestellten Quelltexten. Sie miissen
die Kosten fiir das Material, die Verpackung und die
Lieferung tragen.

Das Angebot gilt fir mindestens drei Jahre gerech-
net vom Zeitpunkt der Auslieferung des Produktes,
auf dem die Software installiert ist, und solange wir
Ersatzteile und Kundendienst fur dieses Produkt an-
bieten kénnen, bzw. vom Zeitpunkt des Downloads
der Software von unserer Homepage.

Bitte geben Sie bei Ihrer Anfrage auch das Model
des Gerétes an, fir welches Sie die Quelltexte er-
halten wollen.

Written Offer

(open source software)

Our product contains software and sourcecode who-
se rightholders license it under the terms of the GNU
General Public License, version 2 (GPLv2), version
3 (GPLv3), the GNU Lesser General Public Licen-
se, version 2.1 (LGPLv2.1), version 3 (LGPLv3) and
other open source software licenses.

If you send us a request for oversending the licen-
sed source code of the software, please use the fol-
lowing address:

Ulrich Brunner GmbH

Zellhuber Ring 17-18

84307 Eggenfelden

info@brunner.de

Upon request, we will send you a CD-ROM with the
provided source codes. You have to pay the costs
for material, packaging and delivery.

The offer is valid for at least three years from the
date of delivery of the product on which the software
is installed, and as long as we can offer spare parts
and customer service for this product, or from the
time of downloading the software from our home-
page.

Please include the type of product for which you
want to receive the source code in your request.

© 2024 Brunner GmbH
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5.2 Datenschutzerklarung der
Ulrich Brunner GmbH

Hinweise zum Schutz lhrer personlichen Daten

Die Ulrich Brunner GmbH ist stets bemUht nur die personenbezogenen Daten zu speichern und zu verarbei-
ten, die notwendig und unverzichtbar sind bzw. deren Speicherung und Verarbeitung vom Gesetzgeber vor-
geschrieben ist.

Hierbei halten wir uns strikt an die Vorgaben der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) und des Bundes-
datenschutzgesetzes (BDSG bzw. BDSG neu).

Personenbezogene Daten werden von uns nicht an Dritte weiter geleitet; es sei denn wir werden gesetzlich
oder per Gerichtsbeschluss dazu verpflichtet.

Personen unter 18 Jahren sollten an uns nur nach Zustimmung der Erziehungsberechtigten personenbezo-
gene Daten Ubermitteln.

Sollte Anlass fiir eine Beschwerde bestehen kann diese an die zustandige Landesbehdrde gerichtet werden.
Die erforderlichen Kontaktdaten finden sie auf der Internetseite: https://www.lda.bayern.de.

Sofern weitere Informationsquellen oder Dienste (Internetseiten, App's, etc.) der Ulrich Brunner GmbH ge-
nutzt werden, gelten die jeweils angeflihrten Datenschutzerklarungen zusatzlich.

Zweck der Datenverarbeitung

Personenbezogene Daten werden bei uns nur und ausschlief3lich zum ausdrticklichen oder stillschweigend
vereinbarten Zweck erhoben, gespeichert und verarbeitet. Dies sind z.B. Adressdaten zur Bearbeitung ei-
nes Informationsgesuches, oder zur Angebots-, Rechnungsstellung etc. oder Bankdaten zur Abwicklung des
Zahlungsverkehrs.

Ohne eigenstandige Einverstandniserklarung werden diese Daten nicht z.B. zur Versendung eines Newslet-
ters oder Ahnlichem genutzt.

Speichern und Loschen

Personenbezogene Daten werden bei uns nur solange gespeichert wie dies zur Erfullung des vereinbarten
Zwecks erforderlich ist, bzw. der Gesetzgeber dies verlangt. Ist der vereinbarte Zweck erfllt bzw. liegt keine
gesetzliche Grundlage zur Speicherung mehr vor, werden diese Daten, soweit mdglich, geldéscht. Sollte das
Ldschen technisch nicht moglich sein, so werden die Daten in der Form gekennzeichnet, dass eine weitere
Verarbeitung ausgeschlossen ist.

Léschanforderungen, Auskunftersuchen, Anderungsgesuche oder Widerrufe einer Einverstandniserklarung
kénnen jederzeit an den Datenschutzbeauftragten der Ulrich Brunner GmbH gerichtet werden.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Ulrich Brunner GmbH Den Datenschutzbeauftragten erreichen sie per Post unter
Zellhuber Ring 17-18 nebenstehender Adresse mit dem Zusatz ,Datenschutzbe-
D-84307Eggenfelden auftragter” oder unter: datenschutzbeauftragter@brunner.de.

E-Mail: info@brunner.de
Tel.: 08721/771-0
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5.3 Anzeigen am Display

BWP 13 green unter Home

. . e
01123 g.'a | |

Status Settings Info

| -
01123 g.'ﬂ 1

Sensaren Status Settings Info

Standby/Pause

14

15

16

17

18

19

14

15

16

17

18

19

© 2024 Brunner GmbH Bedienungsanleitung BWP 13 green (1.12)

27



DRVNINELR

Schaltflachen in der oberen Leiste:

1

Home-Ansicht = Startseite, Ausgangspunkt fiir alle Anwendungen
= grafische Anlagentibersicht

2 In der Ansicht Sensoren werden alle Sensorwerte (Mess- und Re-
chenwerte) mit dem zugehorigen Zahlenwert aufgelistet. Zusatzlich
wird der entsprechende Sensorwert in einer Grafikvorschau darge- )
stellt. ‘ e

3 Menii = Hier werden die aktuellen Werte und Sollwerte von Parameter angezeigt. Hier kdnnen Sie einige
Betriebseinstellungen durchfiihren (z.B. Silentmode)

4 Die Ansicht Archiv ermdglicht den Zugriff auf archivierte Daten nach Jahr, Monat und Tag.

5 Die Ansicht Status gibt eine Ubersicht zu Betriebsdaten

6 In der Ansicht Settings haben Sie Zugriff auf die Parameterebenen der Anlage, die Grundeinstellungen
fiir den Heizungsfachmann, sowie Funktionen und detaillierte Informationen flir Wartung und Service
(Fehleranalyse). Diese Ebene wird durch eine Setup-PIN-Nummer erkennt das Steuerungssystem den je-
weiligen Benutzer. Fur die verschiedenen Nutzer sind nur bestimmte Einstellmdglichkeiten der Heizungs-
steuerung freigeschalten. Mit der PIN-Nummer wird die Betriebssicherheit gewahrleistet, damit zwar jeder
Hausbewohner sein eigenes Heizprogramm wahlen kann, aber keine grundlegenden Einstellungen veran-
dert.

7 Durch das Antippen der Schaltflache Info werden zusatzliche Hilfetexte in der jeweils aktiven Ansicht ein-
geblendet. Des Weiteren wird die Schaltflache Info orange hervorgehoben, wenn aktuelle Hinweis- oder
Fehlermeldungen vorliegen.

8 Netzwerk + myBRUNNER-Status (siehe auch Kapiteln zu Fernzugriff tiber myBRUNNER)

9 aktuelle Anzeige fir Wochentag, Datum

10 aktuelle Anzeige fir die Uhrzeit

11 Schaltflache als direkter Zugriff zur Home-Ansicht der Warmepumpe (aktuelle Ansicht)

12 Schaltflache als direkter Zugriff zur Home-Ansicht der BHZ 3.0

13 Schaltflache als direkter Zugriff zur Home-Ansicht bzw. Einstellebene der eingebundenen EOS

14 Info-Feld = Anzeige des aktuellen Betriebszustand der Warmepumpe (Bereit; Aktiv; Aus, Fehler)

15 Info-Feld zur Anzeige den aktuell eingestellten Anforderungen an die Warmepumpe (Aktiv fiir Warmwas-
ser oder Aktiv fiir Heizung)

16 aktuelle Anzeige flr die Temperatur Heizung - Vorlauf

17 Leitung - Heizung - Vorlauf

18 Leitung - Heizung - Rucklauf

19 aktuelle Anzeige flr die Temperatur Ricklauf

20 Leitung - Kaltekreis - Vorlauf

21 Leitung - Kaltekreis - Ricklauf

22 Kompressor (Verdichter) (die angezeigte Farbe ist ein Hinweis auf der aktuellen Betriebsstatus:

griin= aktiv; schwarz= inaktiv)
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23 Die Leistung des Verdichters in %
24 aktuelle Drehzahl des Lifters
25 der aktuelle COP-Wert wird mit genauem Wert (rechtes Feld), ebenso farblich passend der aktuelle Wir-
kungsgrad der Warmepumpe:
Abbildung 9: Wirkungsgrad der Startphase* Abbildung 10: Wirkungsgrad befriedigend
Abbildung 11: Wirkungsgrad gut* Abbildung 12: Wirkungsgrad sehr gut*
* der gute COP-Wert wird durch die Farbe des Blatt-Symbols von grau auf griin dargestellt:
~Y |
26 Farblich passende Anzeige des aktuellen COP-Wert der WP
27 Lufter; die angezeigte Farbe des Lufters informiert tiber seinen aktuellen Betriebszustand
= in Standby == 1= in Betrieb = natUrliches Abtauen
28 Absenkmodus = durch Anklicken dieser Schaltflache kdnnen Sie den Silent-Betrieb ein/ausschalten
29 der optional eingebaute Smart-Grid wird angezeigt und dessen Betriebsmodus:
- = der Stromanbieter hat die Stromversorgung der WP wegen Uberbelastung unterbrochen und
= der Stromanbieter hat die Stromversorgung aus seinem Netz zur Warmepumpe freigegeben.
30 aktuelle Anzeige der AulRentemperatur
31 der Betriebsstatus des Kachelofens wird durch die Farbe des Schonsteins angezeigt.

= der Kamin ist rot, also Kachelofen brennt. = Kamin ist grau = der Kachelofen brennt nicht ( der
Brennraumfiihler der EOS hat angeschlagen)

Die angezeigten Messwerte kdnnen vom Istwert etwas abweichen.
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5.3.1  Ubersicht der Schaltflichen der Heizung
5.3.1.1  BWP mit BWT und Ofenheizung

19

18

17

Heizung Wasser Settings

Familie 8
37 °C

Heizkreis 1

16 15 14 13 12 11 10
Pos. Erlduterungen

1 Home-Ansicht = Startseite, Ausgangspunkt firr alle Anwendungen
= grafische Anlagenubersicht

2 Schaltflache fur Direktzugriff auf die Steuerung des Kachelofens

3 Schaltflache fir den Direktzugang der Steuerung des Betreibers zur BRUNNER-Warmepumpe

4 Schaltflache fir den Direktzugang der Steuerung des Betreibers zum Heizungskreis

5 Schaltflache flr den Direktzugang der Einstellungen des Betreibers zum Warmwasserkreis

6 In der Ansicht Settings haben Sie Zugriff auf die Parameterebenen der Anlage, die Grundeinstel-
lungen fir den Heizungsfachmann, sowie Funktionen und detaillierte Informationen fir Wartung und
Service (Fehleranalyse). Diese Ebene wird durch eine Setup-PIN-Nummer geschitzt und auch da-
mit erkennt das Steuerungssystem den jeweiligen Benutzer. Fir die verschiedenen Nutzer sind nur
bestimmte Einstellmdglichkeiten der Heizungssteuerung freigeschalten. So kénnen keine grundle-
genden Einstellungen verandern werden.

7 Durch das Antippen der Schaltflache Info werden zusatzliche Hilfetexte in der jeweils aktiven An-
sicht eingeblendet. Des Weiteren wird die Schaltflache Info orange hervorgehoben, wenn aktuelle
Hinweis oder Fehlermeldungen vorliegen.

8 Anzeige-/Schaltflache fir den Direktzugang zu den Heizkreise mit
aktuellen Anzeige fiir getatigten Einstellungen

9 Anzeige-/Schaltflache fur den HOS; mit aktuellen Temperaturen

30
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Pos Erlduterungen
10 Netzwerk + mybrunner-Status (WLAN-Anzeigen)
graue Weltkugel = Anzeige fiur eine bestehende Netzwerk-Verbindung, egal ob WLAN oder LAN.
blaue Weltkugel = Anzeige bei einer myBrunner-Verbindung
griine Weltkugel = Anzeige bei einer myBrunner-Local-Verbindung
11 aktuelle Anzeige fiir Uhrzeit
12 aktuelle Anzeige fir Wochentag, Datum
13 Anzeige-/Schaltflache fir den BRUNNER-Warmepumpen-Tower BWT
14 Anzeige-/Schaltflache fiir die BRUNNER-Warmepumpe
15 Schaltflache fir die vorliegende Heizungssteuerung
16 Schaltflache zur Home-Ansicht der EOS
17 Anzeige-/Schaltflache fur die BRUNNER-Warmepumpe
18 Anzeige-/Schaltflache fur den Kachelofen
Anzeige der aktuellen Betriebstemperatur im Brennraum
19 Anzeige der Auflentemperatur
Die angezeigten Messwerte kénnen vom Istwert etwas abweichen.
BWT
1 E-Heizstab
2 Temperatur des Heizungswassers
3 Temperatur des Warmwassers Mitte (S 16)
4 Temperatur des Warmwassers unten (S 14)
5 Elektro-Flanschheizkdrper (optional)
HOS

Temperatur im Pufferspeicher
gemessen von den Sensoren:

1 Temperatur S3
2 Temperatur S4
3 Temperatur S5
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5.3.1.2 BHZ 3.0 mit BWP

20
19

18

17

16

[ " | | l |
W &P I = o
Home Kachelofen Warmenp. Heizung Wasser Settings

Familie

Bereit 9

Warmwasser

Puffer=1000 | 1,8 bar

Heizgng BYP 15:51 Uhr (Dien®ag, 6. November 2018

15 14 13 12 11 10
Pos. Erlauterungen

1 Home-Ansicht = Startseite, Ausgangspunkt fiir alle Anwendungen
= grafische Anlagentbersicht

2 Schaltflache zum Direktzugriff Kachelofen (bzw. wassergefiihrten Ofen)

3 Schaltflache zur Home-Ansicht BRUNNER-Warmepumpe als direkten Zugriff auf die Einstellebe-
nen des Betreibers

4 Schaltflache Heizung = Schaltflache zur Einstellebenen der vorhandenen Heizungskreislaufe

5 Schaltfliche Warmwasser = Schaltfliche zum Menu der Trinkwassererwarmung 7
Schaltflache Settings = Schaltflache zu den Einstellebenen der verschiedensten Parameter =

6 Schaltflache zur Konfiguration der Anlage - ist nur Gber eine PIN (fiir den Betreiber und den Fach-
mann unterschiedlich) zuganglich;

7 Info = eine Hilfefunktion - es werden zusatzlich Hilfetexte zur jeweiligen aktiven Ansicht eingeblen-
det; - falls aktuelle Fehlermeldungen vorliegen, wird die Schaltflache Info orange hervorgehoben.

8 Schaltflache Heizkreise - firr jeden Heizkreis ist eine Anzeige-/Schaltflache vorgesehen.

9 Anzeige-/Schaltflache Warmwasserspeicher mit Temperaturanzeigen
myBRUNNER - Statusanzeige myBRUNNER (online / offline): graue Weltkugel = im Netzwerk, aber

10 offline mit myBRUNNER; blaue Weltkugel = online mit myBRUNNER; grtine Weltkugel = bei einer
myBRUNNER-Local-Verbindung

1 aktuelle Uhrzeit, Wochentag, Datum
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DRUNNE
Pos. Erldauterungen
Systemspeicher (Pufferspeicher) angezeigt werden: die drei aktuellen Puffertemperaturen als Zah-
lenwert. Zusatzlich existiert eine Einfarbung: blau=kalt; rot =warm.

12 In der FuRzeile: Angaben zum Pufferinhalt und Anzahl der Pufferspeicher, dazu steht auch der Ist-
Anlagendruck der Heizung. Bei konfigurierter Warmemengenmessung ist der Puffer die Schaltflache
zur Warmedarstellung in Form eines Tortendiagrammes.

13 Heizung = Schaltflache zur Anwendung Heizungsanlage (BHZ 3.0)

14 EOS = Elektronische Ofensteuerung = Schaltflache zur vorhandenen Anwendung EOS
Anzeige-/Schaltflache BRUNNER Warmepumpe mit aktueller Anzeige der COP-Werte

o cor mmmm| cor mmBES

cor N cor HENEN

17 Anzeige-/Schaltflaiche des Warmeerzeugers Kachelofen mit aktueller Temperaturanzeige

18 Anzeige Elektro-Heizstab fiir den Systemspeicher als Frostschutz vorgesehen

19 Anzeige AuBRentemperatur

20 der Betriebsstatus (Abbrand) des Kachelofens wird durch die Farbe des Schonsteins angezeigt. Der
Kamin wird rot angezeigt = Kachelofen brennt und der Kamin ist grau = der Ofen brennt nicht.

Die angezeigten Messwerte kdnnen vom Istwert etwas abweichen.

5.3.2 Anzeigen auf der Heizungs-Home-Ansicht

Bereit |

BWP

Fehler l

Warmepumpe:

= Schaltflache zu den Anwendungen (Home-Ansicht) der BRUNNER-Warmepumpe

- der Betriebsstatus wird aktuell angezeigt

Bei aufgetretenen Fehler der BWT erscheint die betreffende Feh- o
lermeldung, begleitet von der Fehlernachricht mit Fehlercode und '
das Info-Feld wird Orange hervorgehoben.

Die BWT wurde von der Steuerung ausgeschaltet
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Wenn die Warmepumpe lauft, wird auch die aktuelle Leistung der Brunner-Warme-
pumpe wird mit genauem Wert und aktuellem Wirkungsgrad angezeigt:

Abbildung 13: Wirkungsgrad der Startphase Abbildung 14: Wirkungsgrad befriedigend
cor MMM cor NENEN
Abbildung 15: Wirkungsgrad gut Abbildung 16: Wirkungsgrad sehr gut

5.4 Estrichtrocknung

Die Funktion ,Estrichtrocknen® kann prinzipiell mit der BWP 13 green durchgeflihrt werden.
Es gibt dabei Folgendes zu beachten:
— Die Trocknung kann nur innerhalb der Einsatzgrenzen vorgenommen werden!

— Bei sehr niedrigen Aufentemperaturen kann der notwendige Energiebedarf hierfir eventuell nicht ge-
deckt werden.

— Wabhrend der Trocknung bei kalteren AuRentemperaturen sind die Abtau-/ Enteisungsvorgange zu be-
ricksichtigen. Die Mindestricklauftemperatur fiir den Betrieb darf nicht unterschritten werden.

— Es entstehen erhdhte Stromkosten, da dauerhaft hohe Vorlauftemperaturen die Effizienz der Anlage zur
Laufzeit reduzieren.

— Aktivieren Sie fur die Zeit der Trocknung als Unterstitzung den verbauten Einschraubheizkdrper. Auch
hier kdnnen erhdéhte Stromkosten entstehen.

Tipp: Fuhren Sie die Estrichtrocknung in Zonen durch.

Hinweis
Prifen Sie wahrend der Trocknung die Anlage in regelmaBigen
Abstanden und Uberwachen den Fortschritt.

5.5 Kommunikation der Anlage

Die Steuerung kann lhnen per E-Mail die Hinweise und Meldungen der Anlage in aktueller Zeit versenden.
Dafur: Settings / PIN-Eingabe (9999) / Anlage und mit dem Pfeil zur Seite Anlage 2 wechseln . Hier befindet
sich die Schaltflache E-Mail Benachrichtigung.
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Home Sensoren Status Settings Info Home -1 oren Meni Archiv Status Settings Info

Datum/Zeit Sicherung erstellen Service Adresse E-Mail Benachrichtigung

Inbetriebnahme Sicherung wiederherstellen Temp. Display
|

Sensaren Werkseinstellungen T max. Display 54 °C |

Chronik Relaistest ‘ m. Display
Version Reset Ertrage Mem. max. Display

Heizung ~ BWP 1126 Uhr(Do Helzung = BWP | 10:53 Unr (Do

Abbildung 17: Anlage Seite 1 Abbildung 18: Anlage Seite 2

/ﬁ\ju o 1

el Bl il s B 2 SR Wenn Sie der Endkunde sind, also der Betrei-
ber der BRUNNER-Anlage (,Kunde®) driicken
Sie auf das graue Feld.

E-Mail Benachrichtigung

e e Das markierte Feld wird orange. Beim Ankli-
cken der Schaltflache Betreff bzw. Max@mus-
termann.de erscheint ein Tastatur-Feld, mithilfe
deren Sie Ihre E-Mail-Adresse eingeben kon-
nen.

Betreff max@mustermann.de

Test E-Mail verschicken

Heizung BWP 10:53 Unr (Donnerstag. 7. Septe

llul\ - _ 3 ‘|I¢\\ \o:a: i

Sensoren Meni Archiv Status Settings Info
spoce | (Y

t z u

Hame Sensoren Meni Archiv Status Settings

E-Mail Benachrichtigung

Betreff max@mustermann.de

j

e
d

y o] m
3 7 9

Test E-Mail verschicken

Helzung BWP 10:56 Uhr {Donnerstag. 7. Septe Helzung BWP 11:29 Uhr {Donnerstag. 7. Septer
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5.6 Fernzugriff ilber myBRUNNER

5.6.1 Voraussetzungen und Hinweise

Internet
www.mybrunner.de

Voraussetzungen fiir den Online-Zugriff auf die BRUNNER Heizung

1. Sie haben eine BRUNNER Heizung mit Touchdisplay;

2. Das Touchdisplay muss den Software-Stand Release 4.0 (ab Dezember 2013) oder héher verfugen;

3. Erforderlich ist eine Internetanbindung zwischen Touchdisplay und Internetzugang (Router) im Gebaude. Die Inter-
net-Flat Rate ist fiir einen sinnvollen Betrieb angeraten.

4. PC/Tablet/Smartphone mit Zugang zum personlichen E-Mail-Konto.

5. PC/Tablet/Smartphone mit Internetzugang lber einen Browser auf www.mybrunner.de

Hinweise zur Registrierung

Jedes Bedienteil (Touchdisplay) kann man einmal registrieren. Man kann einem Bedienteil nur eine E-Mail-Adresse zu-
ordnen.

Wenn der Betreiber eine andere E-Mail-Adresse anwenden mdchte, muss er die Registrierung l6schen und die gesam-
te Registrierung nochmals durchfiihren (dafir die Schaltflache Registrierung I6schen verwenden). Gleiche Vorge-
hensweise auch bei einem Betreiberwechsel.

Falls ein Betreiber mehrere Touchdisplays zu einer Heizanlage hat, kann jedes Touchdisplay an myBRUNNER ange-
bunden werden. Jedem Bedienteil kann eine andere E-Mail-Adresse zugeordnet werden.

Bei mobilen Geraten wie Tablets oder Smartphones kénnen bei alteren Android-Varianten die eingebetteten Browser
nicht verwendet werden; deswegen sollten Sie einen aktuellen Browser wie Firefox, Opera, Chrome laden.

Falls Sie sich nicht einloggen kénnen, tiberpriifen Sie:

1. ob das Bedienteil im Setup ist (Login aktiv)? Fihren Sie vor dem Einloggen ein Setting log-out ein. (Schaltflachen:
Settings / Bedienteil / Settings log-out ).

2. ob die Systemzeit des Bedienteils nicht eingestellt ist? Sie muss so exakt wie moglich sein. Auch die Wochentage,
Zeitzonen und Jahreszahlen missen der Wahrheit entsprechen (Siehe: Bedienungsanleitung / Kap. ,Eigene Einstellun-
gen“/ Kap. ,Individualisierung des Touch-Displays*)

3. ob gerade ein Update der Anlage oder einer Steuerung durchgefiihrt wird? Warten und nach Durchfiihrung erneut
versuchen.
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Hinweise zur Freischaltung zum Service-Zugriff
Die Freigabe zu Service-Zwecken ist entweder dem Heizungsbauer oder dem BRUNNER-Service mdglich. Gleichzeiti-
ge Zuschaltung beider Fachleute ist nicht méglich.

5.6.2 Bedienteile mit Internet verbinden

Funktionsprinzip myBRUNNER:

Fir den Fernzugriff auf die personliche Hei- bl
zungsanlage via Internet (myBRUNNER) muss
das BRUNNER Touchdisplay mit dem Internet-
zugang des Gebaudes verbunden werden. Da-
fur gibt es unterschiedliche Méglichkeiten und
ein grofles Angebot an Peripheriegeraten.

o
BRUNNER

Netzwerkkabel (Touch 2.0 und 3.0)

Die einfachste und stabilste Lésung. Eine Verbindung zwischen Touchdisplay
und Internetzugang des Gebaudes (Router) per Netzwerkkabel (Begriffe: Patch-
kabel, Ethernet, LAN).
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5.6.3 myBRUNNER einrichten
5.6.3.1 Registrieren

1. Erstmalige Registrierung starten

Log-n

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

ff auf meing
NER Hei

1.1. www.mybrunner.de aufrufen; E lII

e
. - - (Gerver),
1.2 Schaltflache Jetzt registrieren an-
klicken ) myBrunner o2 Registrieren & Log-in @ Informieren
Starten Sie hier mit der Nutzung fiir neue Nutzer fiir registrierte Nutzer einer BRUNNER Heizsysteme mit Online-
unseres myBrunner Portals! Die Anmeldung meiner BRUNNER BRUNNER Heizung. Zugriff via Internet.

Heizung fir den Online-Zugrif.

BRUNNER Il Adresse | Telefon Il Informieren Sie sich!

Nut
um au

Registrieru ng Als Eigentimer einer BRUNNER Heiztechnik oder Ofentechnik Anlage bitte hier klicken:

. far den Online-Zugrif,
Registrieren

Als BRUNNER Handwerksparter bitte hier Klicken:

Als Hangwerkspartner registrieren

Es erscheint das Fenster:

Log-n

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

REGISTRIEREN

Registrieren

Registrieren Sie sich hier fur den Online-Zugriff auf Inre Brunner-Aniage.

Adresse  Kontakt  Anmeldung Erweiterte Sicherheit

Wenn Sie die erweiterte Sicherheit
Bitte fiillen Sie die Felder aus, um eine Registrierung anzufordern. benutzen und dafiir hier Ihre Mobil-
telefornummer angeben, dann
werden alle sicherheitsrelavanten
Ansprechpartner
Aktionen wie Kennwortwieder-

1.3 Kontaktdaten (Name, Adresse) an- . st e
trale / Hausnummer* nlagenparameter etc. ber eine.

geben, die mit * markierten Felder sind SMS PIN an Inr Mobiltelefon

abgesichert Wir empfehlen Innen
Addresszusatz

. dringend, diesen Mechanismus zu
Pflichtfelder; benutzen (hre Wobitlefonnummer
wird ausschleBich daftrverwendet)
PLZ* / Stadt*

1.4 Nach Eingabe auf weiter klicken; Lot [ Dowtseons B

Probleme?

Weiter Bitte fillen Sie alle mit einem *
markierten Felder aus.

BRUNNER li Adresse | Telefon /I Informieren Sie sich!

Ulrich Brunner GmbH
undH i

sprechpariner: Albert Bohn
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1.5 Tragen Sie eine giltige E-Mail-
Adresse ein;

REGISTRIEREN

Registrieren

Registrieren Sie sich hier fiir den Online-Zugrif auf Ihre Brunner-Aniage.

Die E-Mail Adresse istzugleich ihr Anmeldename.
E-Mail
Bitts geben Sie eine Mobiltelefonnummer ein, wenn Sie die erweiterte Sicherheitverwenden wollen.
Die E-Mail-Adresse ist gleich-
zeitig lhr Anmeldename !!! Tektn

1.6 Optional - zur erhéhten Sicherheit -
kénnen Sie Ihre Mobiltelefonnummer
eingeben.

Login

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

Erweiterte Sicherheit

Wenn Sie die erweiterte Sicherheit
benutzen und dafur hier Ihre Mobil-
telefonnummer angeben, dann
werden alle sicherheitsrelavanten
Aktionen wie Kennwortwieder-
beschaffung, Anderungen Inrer
Anlagenparamster ete. Uber sine
SMS PIN an Ihr Mobiltelefon
abgesichert Wir empfehlen Innen
dringend, diesen Mechanismus zu
benutzen (Ihre Mobiltelefonnummer
wird ausschiieRlich daflir verwendet).

Probleme?

Bitte fullen Sie alle mit einem *

markierten Felder aus.

1.7. Um die Eingabe auf dieser Seite zu BRUNNER Il Adresss | Telefon I Informieren Sie sich!

Rin

beenden auf weiter klicken.

REGISTRIEREN

1.8 Geben Sie ein Kennwort (Passwort)

Registrieren
el n; Registrieren Sie sich hier fiir den Online-Zugriff auf Ihre Brunner-Anlage-
Adresse Kontakt Anmeldung

Bite wahlen Sie ein Kennwortmit min. 8 Zeichen Lange.
Kennort
Kennwortbestatigung
Bite vergeben Sie eine Frage / Antwortkombination an die sie sich erinnern konnen
Sicherheitsfiage | Bitte auswahlen B

Antwort auf
Sicherheitsfage

Das Kennwort muss mindestens 8 Zei-
chen lang sein !!
Bitte behalten Sie dieses Kennwort, da

Zuriick Jetzt registrieren

Log-in

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

Erweiterte Sicherheit

Wenn Sie die erweiterte Sicherheit
benutzen und dafiir hier Ihre Mobil-
teleformummer angeben, dann
werden alle sicherheitsrelavanten
Aktionen wie Kennwortwieder-
beschaffung, Anderungen Ihrer
Anlagenparameter etc. ber eine
SWS PIN an Inr Mobiltelefon
abgesichert Wir empfehlen hnen
aringend, diesen Mechanismus zu
benutzen (Inre Mobiltelefonnummer
wird ausschlieflich dafiir verwendet).

Probleme?

Bitte fullen Sie alle mit einem *
markierten Felder aus.

es als Zugang zu lhrer Anlage dient. BRUNNER Adresse [ Telefon Il Informieren Sie sic!

Alle Felder sind Pflichtfelder ! : v

1.9 Wahlen Sie sich eine Sicherheitsfrage aus. Anwahlbar sind: lhre Lieblingsfulballmannschaft? Ihr
bevorzugtes Reiseland? Geburtsname der Mutter? lhr Lieblingsfilm? Ihr Lieblingsbuch? lhr Lieblings-
tier? Name der ersten Freundin? Name des ersten Haustiers? Flr Sie bedeutende Jahreszahl? lhr

Lieblingsrestaurant?

Geben Sie eine passende Antwort, die zur Bestatigung der Sicherheit spater notwendig ist.

1.10 Nach Eingabe auf die Schaltflache Jetzt registrieren klicken.
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2. E-Mail-Postfach - Registrierungsbestitigung

3. Anmelden

1.11 Die Aufnahme lhrer Registrierung

wird angezeigt:

2.1 Offnen Sie die Mail vom ,websys-
tem“ und im Betreff: ,Brunner Zentrale
Benutzerverwaltung: Registrierungs-

bestétigung®
2.2 Klicken Sie auf den Link;

3.1 Klicken Sie auf Anmelden

REGISTRIEREN

Registrierungsbestatigung

Vielen Dank fur Ihre Benutzerregistrierung fiir den Online-Zugriff auf Inre Brunner-Anlage.

Vielen Dank!

Vielen Dank fur Ihre Registrierung. Bitte bestatigen Sie uns noch die Korrektneit Inrer E-Mail Adress e indern

Sieaufden Linkin Inrer

Kiicken.

Danach konnen Sie sich umgenend an der Website anmelden

Anmelden

Il Adresse | Telefon

Log-n

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

Login

Bitte offen Sie unsere
Reagistrierungs bestatigungs-E-Hail
die wir an Sie versanat haben und
iicken Sie auf den angegeben Link,
um die Korrektnett nrer E-mail
Adresse zu bestaligen. Danach
konnen Sie sich anmelden und mit
der Registrierung Inrer BRUNNER
Ofenaniage fortfanren

Il Informieren Sie sich!

Ny

ielen Dank fiir Ihre Registrierung bei BRUNNER iiber:
m

brunner.de

ail Bestatiqung

MName
[E-Mail Adresse
Ort

7ur Bestatigung Ihrer E-Mail Ad

Besuchen

resse kli

Sie bitte auffolgenden Link:

Max Mustermann
max.muster @vahoo de
84307 Eggenfelden

15.12.2015

Sie uns auch auf brunner.de

©2015 Brunner GmbH | Impressum

Ulrich Brunner GmbH
Ofen- und Heiztechnik

Zellhuber Ring 17-18
84307 Eqgenfelden

Tel.: 08721/771-0

REGISTRIEREN

Registrieren

Login

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

Vielen Dank fir Inre Benutzerregistrierung fur den Online-Zugriff auf Inre Brunner-Aniage

Vielen Dank!

Vielen Dank fur die Bestatigung Ihrer E-hail Adresse!

Anmelden

BRUNNER

Ulrich Bruny H
und Heiztechni

hpartner: Albert Bohn

Adresse / Telefon

Login

Sie knnen sich jetzt anmelden und
mit der Registrierung Inrer
BRUNNER Ofenaniage fortiahren.

II Informieren Sie sich!
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lhre E-Mail-Adresse ein

3.3 Tragen Sie Ihr Kennwort (vor-
her eingegeben und wiederholen -
siehe 1.8) ein

3.4 Das Bedienteil (Touchdisplay)
der Brunneranlage muss regis-
triert werden. Dafir klicken Sie die
Schaltflache Neues Bedienteil.

HINWEIS:

Falls Sie vorher ein anderes Bedienteil registriert
hatten, klicken Sie hier auf die Schaltflache Weite-
res Bedienteil hinzufiigen.

4. Netzwerk aktivieren

3.2. Tragen Sie bei Anmeldename

Logn

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

LOGN

Melden Sie sich hier als registrierter Nutzer fur den Online-Zugriff auf Inre Brunner Aniage an
Ihre Anmeldedaten Anmeldeprobleme?
Bitte klicken Sie auf "Noch keine
Registrierung”, um sich neu bei
myBrunner zu registrieren.

Bitte geben Sie hier Ihre Anmeldedaten ein, um sich bei mybrunner anzumelden.

Anmeldename* Wemn Sie nr Kennwort vergessen
haben, kdnnen Sie mit der Antwort
auf die von Ihnen vorgegebene

Kennwort*
Erinnerungsfrage sin neuss
Kennwort erhalten. Bitte Kicken Sie

Angemeldet bleiben?' 1 dazu auf "Kennwort vergessen

Il Adresse | Telefon

BRUNNER

E-Mail

Hallo, XHXX U@OORKOOR  ADmelden

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

UBERSICHT

Ubersicht

Sie konnen Inre BRUNNER Heizungsanlage jetzt konfigurieren

i haben noch keine BRUNNER Alag
3 regitret it ssen Sie zusrstden nobwencigen
v Regeterungacods von lem Becientil a5 nd
regitrsren Sie isses i

Neues Eedienteil

Weiteres Bedienteil hinzuftgen

4.A. Verbindung liber Netzwerkkabel (Touchdisplay 2.0 und/oder Touchdisplay 3.0)

Um zu sehen ob Sie eine Internetverbindung am
Touchdisplay haben, schauen Sie auf die Grafik

(Erdkugel) unten rechts am Touchdisplay. Bei exis-
tierender Internetverbindung (Netzwerk aktiv) ist die

Erdkugel grau.

Abbildung 19: Mit Internetverbindung (graue Erdkugel)

© 2024 Brunner GmbH
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Kachelofen Bwe Wasser Settings

4.1 Klicken Sie in der oberen Meni-
leiste auf Settings

Einstellungen Settings logout

4.2 Geben Sie PIN-Code 9999 ein

Anwendungen Neustart

4.3 Klicken Sie auf die Schaltflache —
Bedienteil Update Lizenzen/Kontakt

4.4 Klicken Sie auf die Schaltflache ' e
myBRUNNER

Service-Backup

Heizung 16:06 Uhe (Dienstag. 8. September 21

&

Home Kachelofen Wasser Settings

RUNNER

erkonto auf

myBRUNNER einrichten

4.5 Mit Pfeiltaste nach unten navi-
gieren:

r den Zugriff im Heimnetz mr

myBRUNNERLocal

11:00 Uhr (Dianstag, 8. Septer

4.B. Verbindung iiber WLAN (Touchdisplay 3.0)

Um zu sehen ob Sie eine Internetverbindung am
Touchdisplay haben, schauen Sie auf die Grafik
(Erdkugel) unten rechts am Touchdisplay. Bei exis-
tierender Internetverbindung (Netzwerk aktiv) ist die
Erdkugel grau.

Abbildung 20: Mit Internetverbindung (graue Erdkugel)
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Home Kachelofen

4.1 Klicken Sie in der oberen Meni-
leiste auf Settings

4.2 Geben Sie PIN-Code 9999 ein

4.3 Klicken Sie auf die Schaltflache
Bedienteil Update

.':.

Wasser

Einstellungen

Anwendungen

4.4 Klicken Sie auf die Schaltfliche '

myBRUNNER

Heizung BWP

Home Kachelofen

4.5 Mit der Pfeiltaste nach unten na-
vigieren:

R

Wasser

myBRUNMNE|

Settings

16:06 Uhr

.@‘i ﬁﬁ

Settings

Settings logout

Neustart

Lizenzen/Kontakt

Daten loschen

Service-Backup

(Dienstag. 8. September 2

R einrichten

ugriff im Heimnetz m

myBRUNNERLocal

EOS He|

en Meni

— 4.6 WLAN einrichten:
- WLAN-Name auswahlen.

Falls beim WLAN-Name Ihr gesuch-
ter Name nicht zur Auswahl steht,
klicken Sie auf Suche

4.7 WLAN-Password ein-
geben und O.K. klicken

eizung BWP

11:09 Uhr (Dienstag, 8. Septemb:

Archiv Settings

myBRUNNER

Netzwerk - Detalls
myBRUNNER léschen

Netzwerk ricksetzen

© 2024 Brunner GmbH Bedienungsanleitung BWP 13 green (1.12)
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DRUNNER

—— [ | [ |
A NE 2 O

Home Kachelofen BWP Wasser Settings

myBRUNNER

4.8 Mit der Pfeiltaste nach oben na-
Vlglel"er'l : i 3 Netzwerk - Details

myBRUNNER léschen

EOS Heizung 1102 Unr (Dienstag, 8. September 20

Kachelofen Wasser Settings

myBRUNNER

Fiir den Fer

4.9 Klicken:

Fiir den Zugriff im Heimnetz muss eine Nef rk-Verbindung bestehen.

myBRUNNERLocal > -

5. myBRUNNER am Touchdisplay einrichten

Vorhereitung fr die Nutzung von myBRUNNER

5.1 Klicken:

Cancel
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myBRUNNER -Registrierung

5.2 Es erscheinen die AGBs.

5.3 Die Allgemeinen Geschéftsbedin- Allgemeine Verkaufs- und
gungen lesen. Fur das Scrollen bitte den Lisferhedingungen

Pfeil gedrickt halten. Wenn der Pfeil ge- Ulrich Brunner GmbH
driickt wird, farbt er sich Orange. Di mden

5.4 Die AGBs am Ende des Textes mit . ogendePumitezlinge
Akzeptieren annehmen. (Danr den ge- 1. Geltung der Allgemeinen Verkaufs- und

Lieferbedingungen.
samten Text bis zum Ende scrollen. Erst
danach ist die Schaltflache Akzeptieren [ bichnen |

aktiv.

6. Registrierungscode ermitteln

myB RUNNER -registrierung

——— ¥

6. Automatisch erscheint folgende
Anzeige mit dem Registrierungs-
code des TOUChdiSplayS (Bedien- Bitte die Anlage auf der jeweiligen Web-Seite mit dem angezeigten Code registrieren.
tell) Diese Zahl bleibt Gber 2 Stun- Ofentechnik (EOS, BHZ, ...): www.mybrunner.de

. Heiztechnik (Naturkraftkessel, ..): www.mybrunner.com
den angezeigt.

Registrierungscode: 24009

Restliche Zeit fur Registrierung: 9594 Sekunden

Mit diesem Registrierungscode
Ihres Bedienteils fuhren Sie die Re-
gistrierung am PC weiter. [ Avbrechen |

7. BRUNNER-Anlage registrieren

P
SRR iuaw " Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de
7.1 Das Bedienteil (Touchdisplay) ezl
Sie konnen Inre BRUNNER Heizungsanlage jetzt konfigurieren
der BRUNNER-Anlage muss regis-
triert werden. Dafir klicken Sie die o SR ks e ST

Schaltflache Neues Bedienteil.

Neues Eedienteil

PRESSUM

HINWEIS:

Falls Sie vorher ein anderes Bedienteil registriert
hatten, klicken Sie hier auf die Schaltflache Weite-
res Bedienteil hinzufiigen.

Weiteres Bedienteil hinzuftgen
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Hallo, helga u@gmail.com!  Abmelden

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

BEDIENTEIL HINZUFUGEN

7.2 Im Feld Registrierungscode Bedienteil registrieren
d ie Reg istri e ru n g S n u m m e r VO m i::::2::0::;7':‘:;:;{;?77"9“8 Brunner Anlage registrieren. Sie benctigen dazu einen Registrierungscode, den Sie am Bedienteil Ihrer

Touchdisplay eingeben

7.3 Im Feld Anlagenname eine von T
Ihnen gewtinschte Benennung der
Anlage angeben.

7.4 Am Ende auf Registrieren kli-
cken.

MPRESSUM

8. Registrierung am Touchdisplay abschlieBen

myBRUNNER -Registrierung

81 Bestétigen S|e d|e Anzeige del’ Anlage wurde erfolgreich registriert
erfolgreichen Registrierung mit O.K.

Settings verlassen?

vartung durchzufihren, muss

8.2 Settings verlassen (mit OK)

Cancel

Heizung ™ Kessel 1 Kessel 2 09:00 Unhr (Montag. 24. Oktober 2016)
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Hallo, max.muster @yahoo.del ~ Abmelden

EPER Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

UBERSICHT

Max Mustermann

Ske ernalten hier eine Obersicht Uber den Status Inres Bedlentells und der angeschlossenen Anlage.

Am mobilen Gerat (Notebook, Ta- ——
blet, Smartphone usw.) haben Sie A ‘),:’ m EI 1111 ﬁ.
dle Anslcht der Anlage: Home Solar Pellets Gastherme Heizung Wasser

Jetzt kdnnen Sie die gesamte Be- | N — -
dienung der Anlage vom mobilen . ‘
Gerat durch myBRUNNER.de ma- ’
chen. Ausnahme sind die Parame-

terebenen unter Settings. caneit ‘

Gastherme Puffer 1000 |

Heizung | Kessel1 = Kessel 2

* B & mw =

Solar Pellets Gastherme Heizung Wasser

marius Single

Wetter
40 °C ‘ o 14 °C 45 °c

Wahrenddessen haben Sie folgen-
de identische Anzeige am Touchdis-

play: Familie

Solar Biro Keller

33 °C

‘ Bereit ‘ 20 °C

Gastherme Puffer 1000 | W icher 100 |

Heizung ["Kessel'1T™ " Kessel 2

— Die Registrierung ist abgeschlossen.
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5.6.3.2 Log-n

Vom PC, Tablett oder Smartphone:

Logn

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

LOGIN
Log-In
. Melden Sie sich hier als registrierter Nutzer fir den Online-Zugriff auf Ihre Brunner Anlage an.
1.1 www.mybrunner.de im Brow-
Ihre Anmeldedaten Anmeldeprobleme?,
ser aufrufen

Registrierung’, um sich neu bei
myBrunner zu registrieren.

1.2 Geben Sie Ihren Anmeldena- P— S
men ein (= lhre bei der Registrie- < i el
rung angegebene E-Mail-Adresse) St o

Bitte geben Sie hier hre Anmeldedaten ein, um sich bei mybrunner anzumelden.

Erinnerungsfrage sin neues

1.3 Geben Sie Ihr Kennwort ein (bei
der Registrierung angegeben) ) EF

BRUNNER /I Adresse / Telefon /I Informieren Sie si

Uirich Brunner GrmibH

Bei vergessenem Kennwort steht Ihnen die Schaltflache Kennwort vergessen zur Verfi-
gung. Hier geben Sie lhre E-Mail-Adresse ein und die Antwort auf die von lhnen gewahl-
te Sicherheitsfrage (sie wird Gber dem Antwortfeld eingeblendet); Klicken Sie auf Neues
Kennwort anfordern und Sie bekommen eine E-Mail mit einem neuen Kennwort, das Sie
dann auf der Log-In-Seite von mybrunner.de im Feld ,Kennwort* eingeben.

Falls Sie Ihr Kennwort erneut an- e e S
dern mochten oder um lIhre Kontakt-
daten zu andern oder eine erweiter-

te Sicherheit anwenden, gehen Sie e Proi
a uf Mei n Profi I . Sie kannen dieses Formular verwenden, um personlichen Angaben zu ndern
SRCNELR Besuchen Sie uns auch auf Wb

UBERSICHT

Max Mustermann
Sle erhalten hier eine Ubersicht Gber den Status Ihres Bedienteils und der angeschiossenen Anlage.

Pellets  Gastherme  Heizung Wasser

Die aktuelle Ubersicht lhrer Anla- —
ge erscheint auf dem Bildschirm |h- i o 14 asc
res PCs, Notebooks, Tablets oder
Smartphones. ;

| s |

Gastherme Puffer 1000 |

Heizung |"Kessel'1 ' Kessel 2
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A ) B e F o

Home Sensoren Meni Archiv Status Abg st Settings Info

myBR!

Fiir den Fe 5| erkonto auf

Um den myBRUNNER-Status zu
sehen, klicken Sie: Settings + PIN-
Code (9999) / Bedienteil / my-
BRUNNER Fir den lof!

Heizung BSV 08:23 Uhr (Donnerstag, 18. Marz 2021)

Pellets Gastherme Heizung Wasser

marius single

‘ 40 °C ‘ i 14 °C 45 °C ‘

Solar Biro Keller

Bei Fernsteuerung erscheint auf
dem Display der orange hinterlegte
Hinweis Fernzugriff.

Familie

33°C

‘ Bereit ‘

40 °C

Gastherme Puffer 1000 | WW-Speicher 100 |

Heizung [TKessel'T ' Kessel'2

HINWEIS
Die Heizanlage kann nur von einem Gerat gesteuert werden! Entweder das Touch-
display an der Anlage verwenden oder die Ubersicht am mobilen Geréat benutzen.

HINWEIS:

Einstellungen bzw. Veranderungen der Parameter unter der Schaltflache Settings
kénnen nicht Uber einen Fernzugriff unternommen werden. Ausnahme ist der von |h-
nen freigegebene Zugriff fir den Heizungsbauer oder fir die Firma BRUNNER.
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UL A )

5.6.3.3 Freigabe fiur den Service-Zugriff

Der Anlagenbesitzer muss fiir den Service-Zugriff dem BRUNNER-Mitarbeiter bzw. Handwerker die Freigabe
erteilen. Dies erfolgt auch mittels eines festen Service-PIN-Codes, der im Nutzerkonto angegeben ist.

Log-n

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

LoGIN

Log-In

Melden Sie sich hier als registrierter Nutzer fir den Online-Zugriff auf Inre Brunner Aniage an

Ihre Anmeldedaten Anmeldeprobleme?

Bitte Kicken Sie auf ‘Noch keine
Registrierung’, um sich neu bei

Bitte geben Sie hier Ihre Anmeldedaten ein, um sich bei mybrunner anzumelden.
myBrunner 2u registrieren.

auf die von Innen vorgegebene

1. Melden Sie sich auf —
haben, kénnen Sie mit der Antwort
www. mybrunner.de -
Erinnerungsfrage ein neues
H H Kennwort erhalten. Bitte klicken Sie
an (siehe log-in) B

*Wenn Hsichen gesstz!, dann direiter Zugang zur Online-Darstellung

BRUNNER /I Adresse I Telefon Il Informieren Sie sich!

Uirich Brunner GmbH Zellhuber Ring 17-18 o

Hallo, max.muster @yahoo.del  Abmelden

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

UBERSICHT

Max Mustermann

Sie erhalten hier eine Ubersicht uber den Status Inres Bedienteils und der angeschiossenen Anlage.

A X B G m A

Home Solar Pellets Gastherme  Heizung Wasser

marius Single

Wetter
40 °C ‘ 14 °C 45 °C

2. Klicken Sie auf die Schaltflache
Freigabe verwalten

Biiro Keller

Familie

X

40 °C

Puffer 1000 | her 100 |

Heizung | Kessel1 ' Kessel 2

Statusinformationen anzeigen

Verbindung beenden SRR IARee]

Freigaben fiir ' MaxM' verwalten

(ETERRA  Alle anzeigen

Freigabe Von Bis An Aktiv Beenden
MaxM 21.042016 21.04.2021 senvice@brunnercom I Beonde
MaxM 21042016 21.04.2021 messe_senice@smnnercom Ja S

BEEE scriiesen
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3. Sie konnen den BRUNNER-Ser-
vice-Code bzw. den Code lhres
HandWerkerS eingeben . Zugriff auf Anlage freigeben

Der BRUNNER-Service-Code = e ot ) ) s S e Al 1 e St e gt
293068.

Hallo, max.muster @yahoo del  Abmelden

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

UBERSICHT

Der Zugrif auf Ire Anlage istfur den angegebenen Service-Techniker vom 17.12.2015 bis zum 16.12.2020 maglich.
Diese PIN erhalten Sie
vom Senice-Techniker

Geben Sie diesen 6stelligen nu- ot
merischen PIN-Code in das erste Egnl

Feld (PIN) ein und im zweiten Feld
(Zweck der Freigabe) schreiben
Sie bitte Ihren Familienname und
Standort der Anlage.

Zugrif freigeben

MPRESSUN

Der Anlagenbetreiber kann jederzeit den Zugriff des Handwerkers bzw. des
BRUNNER-Service auf die Anlage entziehen.

Hallo, max.muster @yahoo.del  Abmelden

Besuchen Sie uns auch auf www.brunner.de

Zugriff auf Anlage erfolgreich freigegeben

Bei erfolgter Zuschaltung ist die An- Cabn e oo G T it S g e i g g
zeige:

Sie konnen den Zugrifjederzeit Gber die Liste Inrer Be dienteile (Funktion "Beenden’} beenden.

A XL m s o i

Home Solar Pellets G Heizung Wasser Settings Info

Familie Familie

13 °C ‘ Wetter 39 °C 41 °C

Wenn der Handwerker durch
myBRUNNER auf Ihre Anlage zu-

greift, haben Sie folgende Anzeige Bereit ‘ ’ KA
auf Inrem Touchdisplay: ‘

Sola Heizkreis 1 Heizkreis 2
Solar

Pellets | 49 °Cc
; \ 17,4 kW

Warmwasser

Aus ’

Gas 2xPuffe 0 | 1,4 bar

Heizung Kessel
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5.6.3.4 Brunner App

Die myBRUNNER App erleichtert den Zugriff auf die Heizung mit Smartphones oder Tablets.

Die Bedienung ist kinderleicht und selbsterklarend. Die
Orientierung auf dem Startbildschirm ist vertikal. Die Dar-
stellung dreht sich nicht mit - was aber absichtlich so ein-
gestellt ist.

Der Nutzer kann aus drei Schaltflachen wahlen:

-,Login“ zur An- und Abmeldung,

- kurze Einfiihrung in die Funktionsweise der Anwen-
dungssoftware und

- Kontakt- und Support-Schnittstelle fir alle Fragen und
Anregungen rund um die App.

Die vierte Schaltflache ist beim Start der Software zu-
nachst grau gerastet. Erst nach Eingabe des Benutzerna- -
mens und des Passworts wird sie aktiviert und erlaubt den _ Fe:;;f;; [
Zugriff auf die Heizungssteuerung. Der Kunde wahlt das
registrierte Bedienteil aus und nimmt die gewtinschten
Einstellungen vor. Zum Verlassen der Ansicht reicht ein
Klick auf die ,Rick“-Taste des mobilen Endgerates oder
die ,Bedienteilauswahl® links oben.

Kontoeinstellungen oder Registrierung von Bedienteilen kdnnen mit der App nicht vorgenommen werden.
Beide Tatigkeiten sind nur tber einen Browser via mybrunner.de maéglich.

5.6.3.5 Zeitabgleich mit dem Netzwerk

Wenn myBRUNNER eingerichtet ist, wird die Uhrzeit mit dem Netzwerk automatisch abgeglichen.

Falls Sie diesen Zeitabgleich mit dem Netzwerk nicht wiinschen, ist eine Deaktivierung moglich. Dafur:

1. klicken Sie auf die Uhrzeit in der unteren Leiste
2. es erscheint ein Dialogfenster in dem Sie
Netzwerk-Zeitabgleich klicken;

3. der Netzwerk-Zeitabgleich wird deaktiviert;

4. Sie konnen jetzt die gewlinschte Uhrzeit einge-
ben;

5. anschlieRend auf Zeit/Datum klicken;

Zeit f Datum

- Netzwerk-Zeitabgleich a 1
— die Uhrzeit und das Datum werden laut Ihrer Ein- SEEE—
Zeit/Datum setzen Abbrechen
stellung in der unteren Leiste bzw. auf der als Bild-
schirmschoner gewahlten Uhr (Digital- oder Analog- a7 °c

uhr) angezeigt. Kein Start

Der deaktivierte Zeitabgleich wird mit einem grauen ”
Kastchen dargestellt.

Heizung | Kessel 1133 Unr (Dienstag, 31. januar 2017)

Der Abgleich der Uhrzeit bzw. Datum mit dem BRUNNER-Netzwerk kann jederzeit aktiviert werden.
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5.6.4 WLAN einrichten
5.6.4.1 WLAN einrichten - wahrend der Inbetriebnahme

Die Inbetriebnahme ist benutzerdefiniert. Dieser erstmalige Prozess umfasst die gesamte BRUNNER-Netz-
werkumgebung bzw. alle Steuerplatinen der angeschlossenen Geréate.

Automatisch startende Inbetriebnahme

. Initialisierung

. Sprache einstellen

. BRUNNER-Netzwerkverbindungen prifen
. Uhrzeit und Datum einstellen

. myBRUNNER einrichten

. Warmeerzeuger angeben

. Warmeverbraucher angeben

. Handwerkerdaten eingeben

. Ende der Inbetriebnahme

© 00 NO OB WN -

WLAN einrichten

Wahrend der Arbeitsschritte zur Phase 5 der Inbetriebnahme ,myBRUNNER einrichten® sind folgende
Schritte zur Einrichtung des WLANs notwendig:

L ] L ]
Netzwerk Konfiguration l Netzwerk Konfiguration l

myBRUNNER
Filr den Fern-Zugriff auf das Display ) in Nutzerkonto auf
www.mybrun| en!

myBRUNNER

IP-Adresse KK XX XX

: myBRUNNER einrichten ‘
J

Fiir den Zugriff im Heimnetz muss eine

erb
myBRUNNERLocal » offlilsg

weiter )

- zuriick abbrechen ‘ weiter )

1. WLAN-Name auswahlen*
2. WLAN-Passwort eingeben

- Ein/Aus muss orange sein.
- Uberprifen links oben: Anzeige:
»WLAN aktiv*

Achtung:

*falls beim WLAN-Name lhr gesuchter Name nicht zur Auswahl steht, klicken Sie auf Suche
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5.6.4.2 WLAN aktivieren

Home Kachelofen Wasser Settings

1. Klicken Sie in der oberen Menlleiste auf
Settings

Einstellungen Settings logout
2. Geben Sie PIN-Code 9999 ein Anwendungen Neustart
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Bedienteil

Update Lizenzen/Kontakt

4. Klicken Sie auf :
die Schaltflache myBRUNNER 2 UL EHERNRIS

Service-Backup

Heizung BWP 16:06 Uhr (Dienstag, 8. September 2

.@‘l uﬁ

Kachelofen Wasser Settings

myBRUNNER

Fiir den Fern-Zu rkonto auf

5. Es erscheint ein Dialogfenster:

Fiir den Zugriff im Heimnetz muss

myBRUNNERLocal

EOS Heizung BWP 11:09 Uhr (Dienstag. 8. September

..Luﬁ

Menid Archiv

6. WLAN einrichten:

6.1. WLAN-Name auswahlen* -

*falls beim WLAN-Name lhr gesuchter Name <% =
nicht zur Auswahl steht, klicken Sie auf Suche — : : —

myBRUNNER léschen

6.2. WLAN-Passwort eingeben

Netzwerk ricksetzen
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DRUNNER

6 Instandhaltung und Wartung

Vorsicht
Vor sdmtlichen Reinigungs- und Wartungsarbeiten muss die Warmepumpe allpolig
vom Stromnetz getrennt werden.

Gefahr!

Wartungsarbeiten dirfen nur von zugelassenen Heizungsfachbetrieb ausgefiihrt wer-
den. Versuchen Sie nicht Wartungsarbeiten selber auszufiihren. Sie geféahrden sich
und andere.

Eine Inspektion der Warmepumpe ist periodisch empfehlenswert. Sollte dabei die
Notwendigkeit einer Wartung festgestellt werden, kontaktieren Sie den Fachbetrieb.
Folgende Arbeitsschritte zur Inspektion bendtigen keine technischen Kenntnisse und
sind nur als duBere Sichtkontrolle zu verstehen:

- das duRere Gehause Uberprifen; eventuelle grobe Verschmutzungen und Aste be-
seitigen

- vermeiden Sie das Anlehnen und Ablegen von Gegenstanden am und auf dem Ge-
rat

- bilden sich Leckstellen an der Warmepumpe? Fachbetrieb kontaktieren und auf kei-
nen Fall selber einschreiten.

- den Heizwasserkreislauf sorgfaltig auf Leckstellen tberpriifen und bei Bedarf den
Heizungsfachmann kontaktieren (durch Eindringen von Sauerstoff in den Heizkreis
kdnnen Schaden entstehen)

- das Netzkabel der Warmepumpe darf weder gerissen oder abgeschabt sein, noch
sonstige Beschadigungen aufweisen.

Reparaturarbeiten nur von Fachleuten durchfihren lassen.

Lassen Sie alle Mangel und Defekte umgehend vom autorisierten Fachbetrieb behe-
ben.

Nach erfolgten Wartungsarbeiten lassen Sie die Fachleute das Wartungsnach-
weis-Protokoll und das Anlagenbuch ausfiillen und unterschreiben.

Bewahren Sie diese Dokumente auf.

6.1 Reinigen

» Die BRUNNER Warmepumpe bendétigt keine aufwendige Reinigung
» Halten Sie die AuBenverkleidung sauber

» Bei Eis- und Schneeablagerungen am Gerat sind diese rechtzeitig zu entfernen
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DRUNNER

Achtung
Verwenden Sie keinen Dampfstrahler oder keine Hochdruckreiniger fur die Saube-
rung der Verkleidung!

Achtung
Verwenden Sie keine scharfen oder atzenden Reinigungsmittel.

>

6.2 Hinweise zum Update

Mit einem Software-Update erzielt man eine Aktualisierung der Steuerung.

INFO

Wahrend der Aktualisierung bleibt die Funktion der Heizung erhalten.

ACHTUNG
- Update nur bei kalter Feuerstitte durchfiihren!

- Update nur bei ausgeschaltetem und gesperrtem Kessel und ausgeschalteter War-
mepumpe durchfiihren!

> =

- Updates missen an jedem Bediendisplay an der Anlage durchgefiihrt werden!

Uberpriifen Sie den Typ des Bediendisplays: (Aufkleber ,Bediendisplay Touch 2.0“ oder
.Bediendisplay Touch 3.0“ auf Rickseite). Auf beiden Bediendisplays ist bereits ein Re-
lease installiert. Das Update auf eine neuere Softwareversion bendtigt nur wenige Minuten.

Das Update wird als zip-Datei (*bin-Dateien) zur Verfigung gestellt.

Bei einem Update werden sowohl die bei der Konfiguration, als auch die nachtraglich eingestellten Werte
Ubernommen.

HINWEIS

Der gesamte Update-Prozess dauert wenige Minuten (kann aber bei alteren Display-
Versionen bis zu 20 Minuten nur fir ein einziges Display dauern; planen Sie also ge-
nigend Zeit ein. Je nach Anlagensituation kann das Update langer dauern).

&)

Der Update-Vorgang soll nicht unterbrochen werden.
Wahrend des gesamten Update-Prozesses das Touch-Feld NICHT beriihren.

Ist der USB-Stick fehlerhaft oder liegen darauf keine aktuelleren Updates vor, startet die Anwendung wie ge-
wohnt.
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6.2.1

1. Sie bekommen eine Mail in der
ein Link zu sehen ist -> klicken Sie
den Link an:

2. Es offnet sich ein
Dialogfenster in dem Sie
Datei speichern anklicken
sollen

3. Bestatigen Sie mit OK

4. Die zip-Datei wird im
Download-Bereich gespeichert.
Eventuell kann auch ein anderer
Speicherplatz angegeben werden.

5. Wahlen Sie nun mit Rechtsklick
die zip-Datei und klicken auf Hier
entpacken

Software vom PC auf den USB-Stick

DATEI MNACHRICHT EINFUGEN OPTIONEN TEXT FORMATIEREN UBERPRUFEN
ol ¥ Aussehmeiden T b o [ il
e i T B2 %% | U
Einfiigen i E K U |3 - Adressbuch  Namen Datei
- ¥ Format bertragen o pe diberprifen | anfiagen
Zwischenablage = Text MNamen
Keine E-Mail-Infos treffen zu.
Von mayer@branner.com

Senden

https://api dateiaustausch.brunner.de/Api/GetFile?code=DHOMA-BGCPD

Mit bayerischen GroBen

Technischer Kundendienst Heiztechnik

heizen auf bayerisch.

Offnenvon BRUNNER_SO FTWARE_[Version]_[Monat]_[Jahr].zip >

Sie machten folgende Datei 6ffnen:

@ BRUNNER_SOFTWARE_[Version]_[Monat]_[Jahr].zip
Vom Typ: WinRAR-ZIP-Archiv ( xxxMB)
Von: https://api_dateiaustausch.brunner.de

Wie soll Firefox mit dieser Datei verfahren?

(O Offnen mit | WinRAR archiver (Standard) ~

@®Datei speichern i

[ Eiir Dateien dieses Typs immer diese Aktion ausfahren

OK Abbrechen
¥ | [ [] ~ | Downloads
Start Freigeben Ansicht
« v 4 & > DieserPC > Downloads »
[0 Mame e GroBe
s Schnellzugriff
I Deskiop » ¥ Heute (1)
BRUNNER_SOFTWARE_[Version]_[Monat]_[Jahr].zi WinRAR-ZIP-Archiv 214,574 KB
JL Downloads it
& BO=l Verwalten USB-Laufwerk (D)
Start Freigeben Ansicht Laufwerktools
€« “ 4 & > DieserPC > Ordner
[ Name Typ GraBe
s Schnellzugriff
S B BRUNNER_SOFTWARE [Version] [Monat] [ahrlaip WInRAR-ZIP-Archiv 214,574 KB
esktop
- Downloads
- .Zl = Extrahieren USB-Laufwerk (D:)
m Start Freigeben Ansicht Tools fur komprimierte Ordner
« v 4 = » DieserPC »
O Mame Tp Groke
s Schnellzugriff
BRUNMER_SOFTWARE_[Version]_[Monat]_[Jahr].zi WinRAR-ZIP-Archiv  214.574KB
3 LS P

| prpceis
Offnen
1 B MitSkype teilen
[&f Mit Notepad-++ bearbeiten

B Dateien entpacken...
2 gt L, ]
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. . g ol FE- Verwalten USB-Laufwerk (%)
6. Angezelgt \'Nerden die ent m Start  Freigeben  Ansicht | Laufwerktools
packten Dateien zum Update der & “ 4 ' DieserbC > meinOrdner
Steuerung & [ Name . Anderungsdatum Typ Groe
Sc

B BRUNNER_SOFTWARE_[Version]_[Monat]_[Jahr].zip

- Written_Offer,pdf
¥ Anleitung Softwareupdate BRUNNER_[Version] [Monat] [Jahr].pdf
4 [ Brunner_rel Anlage 2_6 [Version] bin
P D Brunner_rel_Anlage_2 6 [Version]_and_3_6_[Version]_licenses.bet
1 | Brunner_rel_Anlage 3 & [Version].bin
" | 7] Brunner_rel_BSH_3_[Version].bin
al B = Verwalten USE-Laufwerk (D:)

Start Freigeben Ansicht Laufwerktools

i i i ; : « “ 4 b DieserPC » USB-Laufwerk (D:)

7. Kopieren Sie die bin-Datei bzw. feser aul e:
Dateien auf einen leeren USB- |

StICk (>500 MB) N ﬂ Brunner_rel_Anlage_2_6_[Version].bin

‘ t ﬂ Brunner_rel_Anlage_3_6_[Version].bin

'l \j Brunner_rel_BSH_3_[Version].bin

WinRAR-ZIP-Archiv

Adobe Acrobat-D...

Adobe Acrobat-D...
BIN-Datei 5.
Textdokument 1.146 KB

BIN-Datei 91.733 KB
BIN-Datei 43.585 KB
Typ GraBe
BIM-Datei
BIN-Datei
BIM-Datei

INFO: Nur die .bin - Dateien werden auf den USB-Stick ibernommen. Die zu lhrer Information beigelegten
Dokumente (in pdf-oder Text-Format) speichern Sie auf Ihren PC. Zweck dieser Text-Dateien ist lhre Infor-

mierung.
8. Entfernen Sie den USB-Stick aus dem PC (Auswerfen).

-> Der USB-Stick ist zum Update vorbereitet.

6.2.2 Software vom USB-Stick auf das Bedienteil tibertragen

Nochmals kontrollieren:

— Ist die Feuerstatte kalt?

Menu > Gesperrt)

Die Hauptschritte des Update-Prozesses sind:
1. Nehmen Sie das Display aus seiner Halterung;

2. Die Spannungsversorgung des Displays unterbrechen (2-po-
liger Stecker);

3. Den USB-Stick korrekt in das Bedienteil einstecken (damit
er als Datentrager auch erkannt wird.

4. Die Spannungsversorgung (2-poliger Stecker) wieder her-
stellen;

Ist der Pellet-, Scheitholzkessle, BPH, BSV im Zustand ,Standby” und der Kessel ist gesperrt?(Kessel >

Ist BWP im Zustand ,Standby* und Betriebsmodus ,AUS*“? (BWP > Menu > Betriebsmodus)
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5. Beim Starten des Bedienteils wird ein aktuelles Update erkannt und geladen. Das System flhrt einen au-
tomatischen Neustart aus und beginnt mit dem Ladevorgang (Anzeige ,rote Welle“; danach erscheinen ,La-
debalken®) des Updates. Das erfolgreiche Aufspielen des Updates wird durch die Meldung ,remove USB-
Stick and reboot” angezeigt.

6. USB-Stick am Bedienteil entfernen

7. Steuerplatine und Bedienteil (Anzeige ,rote Welle*) beginnen automatisch mit einem Neustart. Nach dem
Neustart findet der Aktualisierungsvorgang der Steuereinheit statt. Nach Ablauf der Anlagenaktualisierung
wird der Updatevorgang mit dem Datenabgleich automatisch abgeschlossen.

Neustart der Anlage

1. Die komplette Anlage fiir ca. 3 Sekunden von der Netzversorgung trennen;

2. Netzversorgung zur kompletten Anlage wiederherstellen, nach dem Neustart ist die Anlage betriebsbereit.
3. Kessel und Warmepumpe wieder aktivieren

4. Kontrolle der Anlage auf fehlerfreie Funktionsweise.

6.2.3 Was tun, wenn das Update nicht startet?

USB-Stick kontrollieren

- Kontrollieren, ob USB-Stick korrekt am Display eingesteckt wurde

- Die zip-Datei muss nach dem Download entpackt werden. Es muss die im Paket enthaltene Softwaredatei
mit Endung Brunner_rel_Anlage x_x_xxx.bin auf dem Datentrager in oberster Ebene enthalten sein.

- Eventuell haben Sie bereits die neueste Softwareversion installiert.

So finden Sie heraus, welche Softwareversion auf Ihrem
Bedienteil lauft: Driicken Sie hierfiir bitte den ,Info“-Button
auf der Bildschirmanzeige rechts oben.

- Sollte es trotzdem nicht funktionieren, prifen Sie bitte,
ob es sich z.B. um ein ,Display Touch 3.0“ handelt. Wenn
Sie eine altere Version haben, wenden Sie sich bitte an
unseren Kundendienst und geben dabei bitte die Benen-
nung lhres Displays und die aktuell installierte Software-
version (siehe Bild) an. Bei neueren Bediendisplays kann
die Artikelnummer aussagend sein, diese finden Sie auf PO
der Riickseite des Displays gedruckt auf dem Aufkleber
(Art. Nr. Exxxxxx).

Abbildung 21: z.B. bei einer
neueren Software-Version*

*Um den letzten Versionsstand zu ermitteln - falls Sie durch driicken der Info-Taste diese Information nicht
bekommen - fahren Sie wie folgt vor:

a) Pfad: Settings > Anlage und Button Version

oder:

b) Settings > Anlage und den Button Version
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6.3

Liste Fehlercodes und Behebung

Status-

Betriebs-
meldung Bedeutung :1;:“: Warmepumpe Aktion
(Home WP)

Wa befindet sich im Ruhe-

Standby/Pause armepumpg etinde S.IC m Ruhe Normalbetrieb - keine
modus oder einer Auszeit

Vorwarmen Warmepumpe bereitet sich auf den Normalbetrieb - keine
Betrieb vor

. Startverzégerung bis die Drucklagen im . .

Druckausgleich Kaltekreis wieder auf Startniveau sind Normalbetrieb i keine

Start Warmepumpe startet Normalbetrieb - keine

Aktiv Warmepumpe ist im Betrieb Normalbetrieb - keine

Silent-Betrieb Warmepumpe arbeitet im Absenk- Normalbetrieb - keine
modus

Abtauen Warmepumpe enteist sich selbst Normalbetrieb - keine
Wa ist | haltet

Ausgeschalten armeptmpe 1st manuel ausgeschatte Normalbetrieb - keine
worden

Fehler Warmepumpe befindet sich im Fehler- Stérungs- je"nach je nach Stérung
zustand modus Stdrung

. . Der Kaltekreis wurde abschaltet (Lufter Stdrungs- Kundendienst

Kéltekreis aus N schaltet aus . .

oder Foérderpumpenfehler) modus informieren

Puffer zu kalt

Die Hydraulik ist zu kalt. Die Mindest-
rucklauftemperatur kann nicht erreicht
werden. Die Warmepumpe darf nicht
starten.

Normalbetrieb

Puffer aufheizen mit
alternativem Warme-
erzeuger (Kessel-
gerat oder Heizstab)

schaltet aus,
startet nicht

Pumpe Fehler,

Der Durchfluss des Heizungswasser

Durchfluss uber-

Kein Durch- St - haltet tfen, Fach-
ein bure durch die WarmepumpenauRenheinheit orungs schalte ?US’ pririen, ?C
fluss Pumpe . ) modus startet nicht handwerk ist zu
ist unterhalb des Mindestdurchflusses. e
A1l benachrichtigen
Fehler Lifter Qer Lifter der AulReneinheit |asst sich Stérungs- schaltet aus, Bitte den
nicht A . BRUNNER Kunden-
WP modus lauft nicht an . -
steuern. dienst verstandigen
Meldungen (Code) Bedeutung Warmepumpe | Aktion

AuRerhalb des Arbeits-
bereiches (017)

Der Kaltekreis kann aktuell
nicht im vorgeschriebenen
Arbeitsbereich arbeiten.
Ursachen: Aulientempera-
turen zu hoch oder zu
niedrig; Verdampfer vereist

schaltet aus

Warten bis Aulentemperatur wieder im
Arbeitsbereich. Verdampfer enteisen
lassen.

Sollte die Meldung trotz passender Au-
Rentemperatur und Eisfreiheit des Ver-
dampfers immer wieder auftauchen, ist
der Kundendienst zu verstandigen

Sensorfehler

Kaltekreissensoren defekt

(011,012,013,014)

oder nicht angeschlossen

schaltet aus

Bitte den BRUNNER Kundendienst
verstandigen

Kaltekreisstorungen
(018,022,026,028,046,053)

Diverse Stérungsmeldun-
gen im Kaéltekreis (Verdich-
ter, Inverter)

schaltet aus,
lauft nicht an

Bitte den BRUNNER Kundendienst
verstandigen

60

Bedienungsanleitung BWP 13 green (1.12)

© 2024 Brunner GmbH




DRUNNER

Meldungen (Code)

Bedeutung

Warmepumpe

Aktion

Fehler Lifter WP

Der Lifter der Aulienein-
heit lasst sich nicht steu-
ern.

schaltet aus,
lauft nicht an

Bitte den BRUNNER Kundendienst
verstandigen

6.4 Ersatzteile

Verwenden Sie nur vom Hersteller angegebene Ersatzteile. Beantragen Sie die notwendigen Ersatzteile.

6.5 Wartungshinweise

Achtung

Die Wartung darf nur durch autorisiertes Personal (Werkskundendienst) erfolgen.
Die Wartung hat nach unseren Vorgaben zu erfolgen und muss protokolliert werden.
Beachten Sie dafur die aktuellen Inbetriebnahme- und Wartungsdokumentation.

Alle Tatigkeiten an der BWP muissen im Anlagenbuch vermerkt sein.

Sollte die Anlage stillgelegt werden missen, muss die Stromzufuhr unterbrochen
werden, um ein unbeaufsichtigtes Anlaufen zu verhindern.

Der wasserseitige Vor- und Ricklauf ist bis auf den frostsicheren Bereich zu entlee-
ren, damit keine Frostschaden an der Warmepumpe und an den Zuleitungen entste-

hen.

Kaltekreis

Warnung

Vor den Arbeiten an der Warmepumpe muss die Aufdeneinheit immer komplett von der
Versorgungsspannung getrennt werden.
Stellen Sie die Spannungsfreiheit fest und warten Sie mindestens 5 Minuten bis sich al-

le Bauteile entladen haben.

Der Kaltekreis der Warmepumpe BWP 13 green ist im Prinzip wartungsfrei. Es empfiehlt sich jedoch eine
jahrliche Inspektion vom Fachbetrieb durchfiihren zu lassen.

© 2024 Brunner GmbH
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Achtung
Die Dichtigkeitskontrollen dirfen nur von einem zertifizierten Fachbetrieb durchge-
fihrt werden.

Sichtpriifung durchfiihren

Im halbjahrigen Abstand soll eine Sichtpriifung des Ventilators und dessen Zuleitungen und Anschliisse vor-
genommen werden. Dabei sind die Isolierungen der aufienliegenden Ventilatorenkabel zu prufen (Versor-
gung, Schutzleiter). Gegebenfalls miissen die Leitungen ausgetauscht werden.

Die Ventilatorenschaufeln und Ventilatorengehduse missen auf Beschadigungen und Verschleill gepruft
werden (Sicht-/Gerauschkontrolle). Bei Bedarf muss der Ventilator ersetzt werden (nur ein Fachbetrieb darf
diese Reparatur durchfihren).

In jahrlichen Abstanden muss der Verdampfer und der Kondensatablauf einer Sichtpriifung unterzogen wer-
den.

Der Verdampfer ist auf Beschadigungen und Verschmutzungen (Instandsetzen durch Reinigen oder Repa-
rieren - Lamellenkanal) zu Gberprufen.

Der Ablauf der Kondensatwanne muss fir einen sicheren Abtransport des anfallenden Kondensatwassers
frei sein. Er ist bei Verunreinigung und Verstopfung entsprechend frei zu machen bzw. zu reinigen.

6.6 Frostsichere Stilllegung

Sollte die Anlage stillgelegt werden muissen, muss die Stromzufuhr unterbrochen
werden, um ein ungewolltes Anlaufen zu verhindern.

Der wasserseitige Vor- und Rucklauf ist bis in den frostsicheren Bereich zu entleeren,
damit keine Frostschaden an der Warmepumpe und an den Zuleitungen entstehen
kdnnen. Idealerweise erfolgt die Entleerung an den im Haus installierten Vorrichtun-
gen.

Bitte stellen Sie sicher, dass der wasserfiihrende Kreis der Warmepumpe komplett
entleert wurde.

6.7 Recycling und Entsorgung

Die Entsorgung der Transportverpackung ubernimmt der Fachhandwerker, der das Gerat installiert. Aus Um-
weltgesichtspunkten wurde die Verpackung so definiert, dass sie der Wiederverwertung zugefihrt werden
kann.
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Vorsicht

Vor der Entsorgung muss das Kaltemittel und Ol fachgerecht aus dem Gerat bzw.
aus dem Kaltekreis entfernt werden.

Nicht fachgerechte Entsorgung kann zu Umwelt- und Personenschaden fuhren.

Es darf sich bei der Entsorgung kein brennbares Kaltemittel mehr im Gerat befinden.
Explosionsgefahr!

Auch Verdichtertle mussen restlos entfernt werden.

Beachten Sie die geltenden nationalen gesetzlichen Vorschriften fir
die Entsorgung.

Die Fa. Ulrich Brunner GmbH ist in der EAR-Stiftung unter der
WEEE-Nr. DE75509764 gelistet.

Altgerate enthalten Wertstoffe, die einer Wiederverwendung zuzufiihren sind.

Die Bauteile sind leicht zu trennen und den Recyclingteilen beizufiigen. Kunststoffe und Metall sind gemaf
den nationalen Bestimmungen ordnungsgemaf zu entsorgen.
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7 Technische und handelsubliche Daten

7.1 Technische Daten BWP 13 green

M.E. BWP 13 green

Typ Monobl?ck (Luft/Wasser)
Warmepumpe

Leistungsdaten (Heizleistung/COP) nach DIN EN 14511
Temp.- Vorlauf 35°C @ Temp.-Aulien +7°C (A7/W35) kW / - 6,70/5,52
Temp.- Vorlauf 35°C @ Temp.-Aufien +2°C (A2/W35) kW / - 6,81/4,74
Temp.- Vorlauf 35°C @ Temp.-AufRen -7°C (A-7/W35) kW / - 9,82/3,28
Leistungsbereich (Heizbetrieb)
A7/W35 kw 3,7-135
A2/W35 kw 3,7-135
A-7/W35 kw 3,0-135
Leistungsdaten (Kiihlleistung/EER) nach DIN EN 14511
Temp.-Vorlauf 18°C @ Temp.-AuRen 35°C (A35/W18) kW / - 10,21 /4,71
Temp.-Vorlauf 7°C @ Temp.-AuBen 35°C (A35/W7) kW / - 10,14 /2,74
Leistungsbereich (Kiihlbetrieb)
A35/W18 kw 3,7-13,0
A35/W7 kw 3,7-13,0
Einsatzbereich Warmequelle (Heizen) °C - 20°C bis +40°C
Einsatzbereich Umgebung (Kiihlen) °C +15°C bis +45°C
Energieeffizienzklasse 35°C/55°C Attt [ At+
Betriebsweise Vollmoduliert
Ventilator EC, drehzahlgeregelt, axial
Volumenstrom Ventilator m®h 3400
Verdichter (Typ) Scroll
Kaltemittel
Typ R290
Fillmenge kg 3,5
GWP 3
chem. Formel CsHs
Ol (Typ / Fullmenge) PZ4611 /0,91
Kalte max. Druck PS bar 29
Maximaler Druck Wasser (Heizungsseitig) bar 2,5
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Leistungsmessung (Warme)
Kiihlen

Abtauart

Schallpegel nach DIN 12102-1 und DIN EN ISO 9614-2

Max. Schallleistungspegel Tag
Max. Schallleistungspegel Nacht
Schalldruckpegel 1 m
Schalldruckpegel 2 m
Schalldruckpegel 5 m

MaRe
Lange
Breite
Hohe
Gewicht
Schutzart

Wasserseitige Anschliisse

Anschlisse Heizung (VL und RL)
Kondensatablauf

Abstand zwischen den Rohrmittelpunkten VL/RL
Maximale Vorlauftemperatur (Heizen)

Minimale Ricklauftemperatur (Heizen)

Maximaler Druck Wasser

Elektrische Anschliisse

Nennspannung Regelung (230VAC, 1~NPE)
Maximaler Nennstrom 230VAC

Sicherung (230VAC)

Querschnitte Zuleitung 230VAC (min.)
Buskommunikation BHZ/BWT (Inneneinheit)
Nennspannung Verdichter (400VAC, 3~PE)
Max. Nennstrom Verdichter (400VAC)
Sicherung (400VAC)

Querschnitte Zuleitung 400VAC (min.)

dB (A)
dB (A)
dB (A)
dB (A)
dB (A)
dB (A)

mm
mm

mm

kg

Zoll

Zoll

mm
°C
°C

bar

ja, integriert in AuReneinheit

ja, mit BHZ und EWP K
(Erweiterungsplatine Kihlen)

automatisch, Systemumkehr
43,4
54,3
51,4
27,4
23,57
17,28

1430
700
1368

230
P24

5/4, (DN32)
1 1/2, (DN40)
75
+69
+20
25

230, 50
3,5
16, B
3x1,5
2x2x0,34
400, 50
16
16, C
4x25
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7.2 MaRblatt BWP 13 green
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7.3 Produktdatenblatt nach Verordnung (EU) Nr.811/2013

ERP- Daten

Effizienzdaten (durchschnittliches Klima)

Warmeleistung 35°C / 55°C kW 10/10

Klasse f[.]rjahreszeitgbhé.n.gige Attt | Abt

Raumheizungsenergieeffizienz 35°C / 55°C

Jahrlicher Energieaufwand 35°C / 55°C kWh 3993 /5245

Jahreszeitliche Raumheizungs-Energieeffizienz 207 /158
7.4 Technische Parameter nach (EU) Nr. 813/2013

Modell BWP 13 green

Warmepumpentyp Luft/Wasser

Niedrigtemperaturwdrmepumpe Ja D Nein

Integrierte Elektroheizpatrone D Ja Nein

Temperaturniveau Anwendung D Mittel (55°C) Niedrig (35°C)

Abgegebene Nennheizleistung Prated 10,00 kW

Deklarierte Kapazitat flir Raumerwéarmung bei Teillast und AuRenlufttemperatur T;

Tj=-7°C Pdh 8,8 kW

T;=+2°C Pdh 53 kw

T;=+7°C Pdh 3,62 kW

T;=+12°C Pdh 3,94 kW

T; = biv Pdh 8,8 kW

T;=TOL Pdh 9,88 kW

T;=-15°C (wenn TOL < -20°C) Pdh 8,24 kw

Bivalenztemperatur Teiv -7 °C

M!.ttlerer Saisonwirkungsgrad fiir Raumer- n, 207 %

warmung

Deklarierter COP fiir Raumerwarmung bei Teillast und AuRenlufttemperatur T,

Tj=-7°C COPd 3,44 -

T,=+2°C COPd 5,36 -

T=+7°C COPd 6,69 -
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Tj=+12°C COPd 7,21 ;
Tj = biv COPd 3,44 -
T;=TOL COPd 2,83 -
T;=-15°C (wenn TOL <-20°C) COPd 2,67 -
Min. AuBenlufttemperatur TOL -20 °C
Modell BWP 13 green
Warmepumpentyp Luft/Wasser
Niedrigtemperaturwarmepumpe Ja |:| Nein
Integrierte Elektroheizpatrone D Ja Nein
Temperaturniveau Anwendung Mittel (55°C) D Niedrig (35°C)
Abgegebene Nennheizleistung Prated 10,00 kW
Deklarierte Kapazitat flir Raumerwéarmung bei Teillast und Aulienlufttemperatur T;
Tj=-7°C Pdh 8,57 kw
Tj=+2°C Pdh 5,40 kw
Tj=+7°C Pdh 3,48 kw
Tj=+12°C Pdh 4,44 kW
T; = biv Pdh 8,57 kw
T;=TOL Pdh 10,04 kw
T;=-15°C (wenn TOL <-20°C) Pdh 8,25 kw
Bivalenztemperatur Thoiv -7 °C
x::::r;rgSaisonwirkungsgrad fiir Raumer- ne 158 %
Deklarierter COP fiir Raumerwarmung bei Teillast und AuRenlufttemperatur T,
Tj=-7°C COPd 2,37 -
Tj=+2°C COPd 4,00 -
Tj=+7°C COPd 5,16 -
Tj=+12°C COPd 6,29 -
T; = biv COPd 2,37 -
T;=TOL COPd 1,96 -
j=-15°C (wenn TOL <-20°C) COPd 1,88 -
Min. AuRenlufttemperatur TOL -20 °C
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Leistung (kW)

Leistungskurven (maximal)

Maximale Heizleistung BWP 13 green
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14
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10

Leistung (kW)

AulRentemperatur (°C)

e eistung bei VL 25 °C ~ emmm=|eistung bei VL 35 °C  e====|eistung bei VL 45 °C  emmmm|eistung bei VL 55 °C  e====|eistung bei VL 65 °C

Maximale Kihlleistung BWP 13 green

10 15 20 25 30 35 40 45
AuRRentemperatur (°C)

e eistung bei VL 7 °C e eistung bei VL 17 °C == | eistung bei VL 27 °C
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7.6 Einsatzbereich Heizen
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7.7 Einsatzbereich Kiihlen
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7.8 EG-Konformitatserklarung

C€

EG-Konformitatserklarung

Die:
Ulrich Brunner GmbH
Zellhuber Ring 17-18
D-84307 Eggenfelden

erklart hiermit, dass die folgende Warmepumpe zum Zeitpunkt der Auslieferung, in der gelieferten
Ausfihrung:

BWP 13 green

den Anforderungen der:
2014/35/EU  (Niederspannungsrichtlinie)
2014/30/EU  (EMV-Richtlinie)
2011/65/EU  (RoHS-Richtline)
2014/68/EU  (Druckgeraterichtlinie)
2009/125/EG (ERP-Richtlinie)
Verordnung (EU) 813/2013

entspricht
Kategorie: 1]
Modul: A2
Benannte Stelle: TOV Sid Industrie Service GmbH Nr. 0036
EN 378-2:2016 EN 14825:2018
EN 60335-1:2012 EN 14511-2/-3-/4:2018
EN 60335-40:2003 EN 12102-1:2017

EN 61000-3-12:2011
EN 61000-6-1:2007
EN 61000-6-3:2007

Diese EG-Konformitétserklarung verliert ihre Guiltigkeit, wenn das Produkt ohne Zustimmung
umgebaut oder verandert wird.

Das Produkt ist gekennzeichnet: c €

Eggenfelden, den

" Hubértus Brunner
Geschaéftsfuhrer

© 2024 Brunner GmbH Bedienungsanleitung BWP 13 green (1.12)
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Ulrich Brunner GmbH

Zellhuber Ring 17-18
D-84307 Eggenfelden

Tel.: +49 (0) 8721/771-0
E-Mail: info@brunner.de

Aktuelle Daten unter: www.brunner.de

BRUNNER Produkte werden ausschlief3lich vom qualifizierten Fachbetrieb angeboten und verkauft.
Technische und sortimentsbedingte Anderungen sowie Irrtiimer vorbehalten.

Samtliche Abbildungen kdnnen aufpreispflichtige Zusatzfunktionen bzw. Sonderausstattungen enthalten.
Nachdruck und Vervielfaltigung, auch auszugsweise, nur mit ausdrticklicher Genehmigung des Herausge-
bers. © by Ulrich Brunner GmbH.

® BRUNNER ist ein eingetragenes Markenzeichen.

Art.Nr.Dokument: 202934
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